
COD 1 2 3 4 5 7

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA GENERAL 65562 272254 188825 4 3 0 80 28501

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ODONTOLOGIA GENERAL 18800 81238 100187 4 5 0 60 18404

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ PEDIATRIA 4492 23703 17910 5 4 0 20 3949

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ GINECO Y OBSTETRICIA 1672 7915 4878 5 3 0 27 1187

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA INTERNA 5863 46396 31549 8 5 0 37 3258

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 4964 58992 38332 12 8 0 38 1251

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CIRUGIA GENERAL 2046 12928 7610 6 4 0 31 1005

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OFTALMOLOGIA 6543 86961 64312 13 10 0 88 1670

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ UROLOGIA 3386 34430 19847 10 6 0 102 639

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CARDIOLOGIA 2527 21602 11817 9 5 0 49 858

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA GENERAL 31514 42528 57364 1 2 1 6 9114

CAPITAL SALUD EPS S META ODONTOLOGIA GENERAL 12210 16945 14695 1 1 1 5 5468

CAPITAL SALUD EPS S META PEDIATRIA 428 2000 689 5 2 4 6 422

CAPITAL SALUD EPS S META GINECO Y OBSTETRICIA 1131 6880 1026 6 1 4 12 496

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA INTERNA 1591 21797 1329 14 1 10 19 566

CAPITAL SALUD EPS S META ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 918 9271 2417 10 3 9 30 340

CAPITAL SALUD EPS S META CIRUGIA GENERAL 306 1667 812 5 3 5 26 180

CAPITAL SALUD EPS S META OFTALMOLOGIA 1309 10039 9924 8 8 3 7 692

CAPITAL SALUD EPS S META UROLOGIA 646 13069 14224 20 22 NR NR NR

CAPITAL SALUD EPS S META CARDIOLOGIA 844 13965 512 17 1 30 70 68

En el marco de lo establecido en la Resolución 1552 de 2013, por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto Ley 019 de 2012, se publica la información correspondiente a los tiempos de espera de medicina especializada cuantificada con la metodología definida en el artículo 3° de dicha resolución. La

información debe mantenerse actualizada y  publicarse dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes en la página web de la EPS.

TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA - REPORTE SEPTIEMBRE 2019

CAPITAL SALUD EPS-S

FORMATO REPORTE TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

PROCESO DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES

MACROPROCESO GESTIÓN DE LA CALIDAD

Número de horas-especialista, 

contratadas o disponibles para 

cada especialidad en el mes 

anterior a la cuantificación.

MAXIMOMINIMO

Sumatoria de la 

diferencia de 

días entre la 

fecha para la 

cual se asignó la 

cita y la fecha 

para la cual el 

usuario solicitó 

le fuera 

asignada.

Sumatoria de la 

diferencia de días 

entre la fecha 

para la cual se 

asignó la cita y la 

fecha en la cual el 

usuario solicitó la 

cita.

DIAS (Tiempo 

promedio de 

espera, según fecha 

en que se solicita la 

cita, sumatoria de 

la diferencia de días 

entre la fecha en 

que se asignó la 

cita y la fecha en la 

cual el usuario la 

solicitó (3.2) )

Tiempo promedio de 

espera, según fecha para 

la cual se solicita la cita, 

sumatoria de la 

diferencia de días entre la 

fecha para la cual se 

asignó la cita y la fecha 

para la cual el usuario 

solicitó le fuera asignada 

(3.3) / Número de citas 

asignadas (3.1).

6FECHA PUBLICACIÓN:  SEPTIEMBRE AÑO: 2019

TIPO DE CONSULTADEPTO- DISTRITOEPSS

El número 

total de citas 

asignadas.
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