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TERMINOS DE REFERENCIA 

PROCESO DE INVITACION DE MAYOR CUANTIA No. 004 de 2022 

OBJETO: 

Contratar servicios tecnolégicos para la implementacién, alojamiento y soporte del 

Sistema Operativo para el Aseguramiento Integral de CAPITAL SALUD EPS-S 

SAS. 

EL (LOS) INVITADO(S) aceptan la no reproduccién, divulgaci6n, y/o distribucién del contenido total o 

parcial de este documento a personas ajenas a su grupo de trabajo directamente responsable de la 

evaluacion de su contenido. 

Abril de 2022 
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GLOSARIO 

Para la adecuada interpretacién de este documento de invitacion, tendran el significado que 

se les atribuye a continuacién, independientemente que estén en singular o plural. Los 

términos que no sean expresamente definidos deberan entenderse de acuerdo con el 

sentido que les confiera el lenguaje técnico respectivo o por su significado y sentidos 

naturales y obvios, de conformidad con su uso general. 

Aviso: Documento expedido con el propésito de modificar, aclarar o precisar los terminos 

de la invitaciédn, sus Anexos y en general los documentos que formen parte de este. 

Anexos: Documentos que hacen parte de la invitacion que contienen informacion relevante 

para la presentacién de las ofertas y/o para la ejecucién del contrato de prestacion de 

servicios. 

Cierre del Proceso: Dia y hora que tienen los proponentes para presentar oferta. 

Colombia compra eficiente: Es la Agencia Nacional de Contratacién Publica creada por 
medio del Decreto- Ley No. 4170 de 2011. 

Comité de Evaluaci6n o Comité Evaluador: Comité compuesto por personas nombradas 

por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS que efectuara la verificacion a las ofertas de los 

proponentes de acuerdo con la invitacion. 

Garantia de Seriedad de la oferta: Pdéliza expedida por una compafia de seguros o 

garantia, que ampara a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS requirente del servicio a contratar, 

el cumplimiento tanto de la oferta en sus aspectos técnicos, legales y financieros, como en 

la postura que realice el proponente. 

Pesos Colombianos, Pesos 0 simbolo “$”: Moneda de curso legal en la Republica de 
Colombia. 

Proponente: Persona natural o juridica que en forma individual 0 colectiva presenta una 
oferta en las condiciones y plazos establecidos en la invitacién, con el fin de resultar 
adjudicatario del contrato. 

Adjudicatario: proponente cuya oferta cumplié con la totalidad de los requerimientos 
legales, técnicos y financieros exigidos en la invitacién y mejor oferta economica. 

Oferta: Acto juridico unilateral, incondicional e irrevocable presentado por un proponente a 
través de la cual acredita los requerimientos legales, técnicos y financieros establecidos en 

el Documento de invitacién y formula una oferta econémica. 

Oferta Economica: Valor en pesos que contiene propuesta realizada por el proponente en 

el proceso de seleccién. En el presente proceso la oferta econémica no podra sobrepasar 

el valor del presupuesto estimado, so pena de rechazo de la oferta 
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Informe de evaluacion definitiva y Adjudicacién y/o declaratoria de desierta: 

Documento elaborado por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS a través del cual se recomienda 

fruto del proceso de seleccién objetiva adjudicar o declarar desierto el presente proceso de 

seleccion. 

Riesgo: Es un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el 

logro de los objetivos del Proceso de Contratacion o en la ejecucion de un Contrato. 

SECOP I: Es el Sistema Electronico para la Contratacién Publica al que se refiere el Articulo 

3 de la Ley 1150 de 2007. 
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CAPITULO! 

GENERALIDADES 

1.1... PRESENTACION 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, es una promotora de servicios de salud del régimen 

subsidiado, de naturaleza mixta del orden distrital, cuyo regimen de contratacién, venta de 

servicios y vinculacién corresponde al derecho privado por remisién expresa del paragrafo 

2, articulo 7 de la Ley 1966 de.2019, con participacién mayoritaria del Distrito Capital en su 

capital social, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, cuyo 

objeto es actuar como Entidad Promotora de Salud en el régimen subsidiado dentro del 

Sistema General de Seguridad Social en Salud en Colombia, atendiendo lo dispuesto en el 

Decreto 780 de 2016 Unico Reglamentario del Sector Salud y demas normas que lo 

complementan y sustituyen. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS fue autorizada para operar y administrar los recursos del 
Régimen Subsidiado, mediante Resolucién No. 1228 de 22 de julio de 2010, Resoluciones 
3869 del 21 de Diciembre de 2011, modificada y redistribuida su capacidad de afiliacion 
mediante Resoluciones 3128 del 16 de octubre de 2012 y 1602 del 02 de septiembre de 
2013, respectivamente, expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud. 

1.2. JUSTIFICACION 

Teniendo en cuenta la naturaleza y objeto de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, su prioridad 
es la de cumplir con los postulados de la Constitucién Politica de Colombia y en especial lo 

determinado en su articulo 49 en los incisos 1 y 2 los cuales disponen que la atencién en 
salud es un servicio publico a cargo del Estado y por tal razén debera garantizar su acceso 

a todas las personas, el cual ha sido considerado y regulado por la Ley 1751 de 2015 como 

un Derecho Fundamental, definiendo ademas el Sistema de Salud como el conjunto 
articulado y arménico de principios y normas, politicas ptiblicas, Instituciones, competencias 

y procedimientos de los que el Estado debe disponer para garantizar y materializar el 

derecho fundamental a la salud. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS cuenta a hoy con un mill6én ciento ochenta y cuatro mil ciento 
treinta y ocho (1.184 138) afiliados al regimen subsidiado asi: 

  

  

  

  

    

CAPITAL SALUD EPS -S ACTIVOS BDUA -MARZO 31-2022 

Régimen Bogota Meta TOTAL 

Activos Subsidiado 894,087 200,593 1,094,680) 

Activos Contributivo 71,298 18,160 89,458 

TOTAL 965,385 218,753 1,184,138           
Para el cumplimiento de sus fines se hace necesario llevar a cabo todas las acciones que, 

propendan por una adecuada gestién que permita fortalecer la atencién de los usuarios, la 
eficiencia y eficacia administrativa, asi como sus operaciones que por via legal y estatutaria 

deba cumplir, todo ello en procura de la continuidad y adecuada prestacién del servicio 
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puiblico esencial y fundamental de la salud. 

En desarrollo de la misién institucional y para garantizar sus obligaciones legales, 

estatutarias y en virtud del Plan Estratégico, la Direccién de Tecnologia tiene como 

compromiso ser el apoyo estratégico para el logro de los objetivos institucionales, 

adoptando tecnologias y estandares de Tecnologia e informacion TI acordes con las 

actuales tendencias, que permitan a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS el desarrollo e 

implementacién de sistemas de informacién agiles y oportunos, que proporcionen calidad, 

seguridad, efectividad y escalabilidad. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS cuenta con un inventario aproximado de 73 aplicaciones que 

corresponden al nucleo del negocio (Afiliaciones, Autorizaciones, Cuentas Medicas, 

Recobros, PORS, Tutelas, Gestion de documentos, entre otros), de las cuales 52 (71.2%) 

fueron entregadas por SALUD TOTAL EPS a través de la figura de cesion por fusioén 

posterior a la escisién y 21 (28.8%) son desarrollos propios; de este inventario se establece 

que aproximadamente el 60% de las aplicaciones se encuentran en estado de 

obsolescencia tecnolégica debido a que fueron desarrollados en lenguajes de programacion 

que a la fecha se encuentran desactualizados y en los que cualquier ajuste 0 nuevo 

desarrollo requiere de una inversién de recurso humano y de tiempo considerable. 

De acuerdo con lo anterior, es necesario adquirir bajo la modalidad de arrendamiento 

(SaaS) un Sistema Operativo de Aseguramiento Integral que garantice ajustes normativos 

e integre en una sola estructura la informacién del servicio, incluyendo el nivel de usabilidad, 

accesibilidad, escalabilidad al entorno web. Asi mismo, debe comprender unos servicios 

conexos que incluyen el proceso de implementacion, alojamiento, soporte y mantenimiento 

minimo por 24 meses mediante la modalidad de software como servicio (SaaS), donde se 

especifique los recursos requeridos para cumplir, estableciendo la estrategia para la 

modernizacién de las aplicaciones teniendo en cuenta la Normatividad Vigente en el 

Sistema General de Seguridad Social en Salud. 

El proyecto debe detallar la planificacion del uso de todos los recursos (internos y externos) 

de tipo tecnolégico, humano, tiempo, financieros, etc., y un cronograma de implementacion 

de la solucién con hitos claros que garanticen su puesta en produccion. 

En concordancia a lo descrito, la direcci6n de tecnologia realiz6é un diagndstico sobre las 

diferentes alternativas y posibilidades para realizar la migracién de los sistemas de 

informacién, desarrollando las siguientes actividades: 

e Inventario de las aplicaciones del Sistema de Informacién Actual de la EPS-S 

CAPITAL SALUD 

e Presentacién y DEMO de sistemas de Informacién de aseguramiento Comerciales 

e Solicitud de Cotizaciones de asistencia técnica y alcance a proveedores de Fabrica 

de Software y EPS 

e Aplicacién de Documento de decisién que evalud diecinueve (19) criterios a todos 

los procesos misionales de la EPS y SDS 

e Presentacién del instrumento de decisién al equipo de la Alta consejeria de TIC 
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e Presentacion del instrumento de decisién al comité directivo. 

e Generacién de Anexo Técnico Base de requisitos minimos del sistema de 

Informaci6n 
e Referenciamiento de sistemas de informacion de aseguramiento. 
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De acuerdo con las alternativas evaluadas, se obtuvo como resultado adquirir un sistema 

de informacién que capture, administre y genere informaci6n que agregue valor para la 
toma de decisiones de la EPS-S, por lo cual se alineé la necesidad con la plataforma 

estratégica de la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS 2021 — 2024 desde la perspectiva de 
aprendizaje y conocimiento, contenido en su segundo objetivo estratégico. “Fortalecer los 

sistemas de informacion donde una de sus estrategias es mitigar y sistematizar los procesos 

misionales o estratégicos de apoyo”. 

Las ventajas de la modernizacién de un sistema operativo de aseguramiento integral son 

las siguientes: 

e Mejores practicas de servicios implementadas en el software. 

e Costo.de inversién menor 

e Obsolescencia tecnolégica es responsabilidad del proveedor 

e Nuevas funcionalidades solicitadas 

e Ajustes normativos incluidos en el soporte técnico 

e Metodologia clara de implantaci6n 

e Tiempos adecuados en la implementacion 

1.3. REGIMEN APLICABLE 

El régimen juridico aplicable a la presente Invitacion de Mayor Cuantia y al contrato que de 

ella se derive sera la legislacién comercial y civil vigente, de conformidad con lo dispuesto 
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en el paragrafo 2, articulo 7 de la Ley 1966 de 2019. A partir de lo anterior, CAPITAL SALUD 

EPS-S- SAS actualizé el Manual de Contratacion que esta vigente en su version M-02-LJ 

V 3.0 

1.4. 

a) 

b) 

9) 

h) 

) 

1.5. 

CONSIDERACIONES GENERALES 

Este documento define las condiciones que rigen el presente proceso de seleccion, 

los derechos y obligaciones de los que intervengan y la celebracion del contrato que 

se suscriba como resultado de este. 

El presente proceso de seleccién y el contrato resultante del mismo, se encuentra 

sujeto a los cambios normativos que se den en la materia. 

Corresponde a los PROPONENTES efectuar los estudios y las verificaciones que 

consideren necesarias para presentar oferta, asumiendo todos los gastos, costos y 

riesgos que ello implique. 

La oferta debera cefiirse a cada uno de los aspectos establecidos por CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS, sin condicionamiento alguno. 

Los que participen en esta invitaci6n deben leer detenidamente el presente 

documento y sus avisos (si aplica) y seguir las instrucciones aqui consagradas. 

Las condiciones que se establecen en el presente documento NO obligan ni 

constituyen compromiso alguno para contratar por parte de CAPITAL SALUD EPS- 

S- SAS y en todo caso CAPITAL SALUD EPS-S- SAS puede desistir de continuar 

con el proceso de invitacién en cualquier etapa del proceso de selecci6n y antes de 

la celebracién del contrato. 

La oferta debe presentarse en moneda legal colombiana. 

En los valores propuestos debe incluirse todos los impuestos, tasas y 

contribuciones, gastos en que incurra el PROPONENTE para el cumplimiento del 

objeto solicitado, asi como todos los costos directos e indirectos del contrato a 

suscribir. En el evento en que el PROPONENTE no discrimine los Impuestos a que 

haya lugar se entendera para todos los efectos legales y contractuales que los 

mismos estan comprendidos dentro de los precios ofertados. 

En el evento en que se presente divergencia entre el valor expresado en numeros y 

en letras, valdra la cantidad expresada en letras. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS no reconocera ningun reajuste y/o actualizacion de 

tarifas o precios durante la vigencia del contrato; por lo tanto, el PROPONENTE 

debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del respectivo 

contrato. 

REGLAS PARA LOS PARTICIPANTES 

El Unico canal autorizado como contacto entre los invitados y CAPITAL SALUD 

EPS-S- SAS, es el correo electrénico invitacionpublica@capitalsalud.gov.co; por lo 
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que sera obligatorio que en el asunto de su correo sefiale el numero de la invitacion 
y su objeto: Invitacion de Mayor Cuantia No. 001 de 2022. “Contratar servicios 
tecnolégicos para la implementaci6n, alojamiento y soporte del Sistema Operativo 

para el Aseguramiento Integral en CAPITAL SALUD EPS-S- SAS” 

Los PROPONENTES que deseen participar en el presente proceso de contratacion, 
podran presentar oferta ante CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, ubicada en la CALLE 
772 No 127-35 en la cuidad de Bogota D.C. y de acuerdo con el cronograma, 
acompafiada de todos los documentos, formatos y anexos requeridos en la 
invitacién, segun el caso. 

La oferta se debera presentar de manera impresa en original y una (1) copia en 
medio magnético, la cual debera incluir los anexos y demas documentos requeridos, 
debidamente sellada y foliada en forma consecutiva, sin tachaduras, borrones o 

_enmendaduras que den lugar a interpretaciones erréneas, ambiguas o que impidan 
la evaluacion objetiva de la oferta. El Anexo No. 12 OFERTA ECONOMICA debe 
ser remitido en sobre sellado dentro de la misma invitacién. 

El tiempo de validez de la oferta exigido por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, no podra 
ser inferior a tres (3) meses. Cuando no se exprese el término de validez de la oferta 
se entendera que corresponde como minimo a tres (3) meses y cuando se indique 
un término inferior, CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. solicitaraé realizar la 
correspondiente modificacién. En caso de que la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS 
prorrogue el plazo para el cierre de la contrataci6n, el termino de validez de la oferta 
se entendera ampliado por el mismo lapso. 

El PROPONENTE debera leer en forma completa y detallada los términos de 
referencia para la presentacién de ofertas, asi como los demas anexos a los mismos 
y diligenciar la oferta punto por punto en forma clara y precisa. 

El PROPONENTE debera diligenciar en su totalidad los formatos que se adjuntan 
en la presente invitacién. 

PERFIL DEL PROPONENTE 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS seleccionaraé una Persona Natural o Juridica, Unién 
Temporal o Consorcio, legalmente establecida en Colombia, la cual debera cumplir con las 
calidades y demas requisitos exigidos a lbs PROPONENTES en los presentes términos de 
referencia, los cuales deberan acreditarse mediante los documentos expedidos por la 
entidad y/o autoridad que fuere competente, conforme lo establezca la Ley. 

CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS. 

Seran causales de rechazo de las ofertas las siguientes: 

Cuando NO haya sido presentada en la fecha y lugar sefialada en el plazo de 
presentacién de ofertas y con posterioridad a la hora indicada en el cronograma del 
presente proceso. 
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Cuando el PROPONENTE trate de intervenir, influenciar o informarse 

indebidamente, valiendose de cualquier medio de la actividad de la administracion 

sobre el analisis y evaluacién de las ofertas. 

Cuando las ofertas no cumplan en su totalidad con algin documento no subsanable 

0 algtin requisito solicitado en los términos de referencia y/o se alleguen documentos 

inconsistentes con la realidad y necesarios para la comparacién objetiva de las 

ofertas solicitadas en el proceso de seleccidn. 

Cuando el valor total de la oferta supere el valor del PRESUPUESTO ESTIMADO 

de esta invitacién, o las tarifas cotizadas sean inferiores a las determinadas 

legalmente si a ello hubiere lugar. 

Cuando el objeto social del PROPONENTE o de la totalidad de los miembros que 

conforman el Consorcio o la Unién Temporal no esté relacionado con el objeto de la 

contrataci6n. 

Cuando el PROPONENTE se encuentre incurso en alguna de las prohibiciones, 

inhabilidades e incompatibilidades o conflictos de interés, de conformidad con lo 

dispuesto en las normas vigentes. 

Cuando en la oferta se encuentre informacién o documentos que contengan datos 

tergiversados, alterados o tendientes a inducir a error a CAPITAL SALUD EPS-S- 

SAS. 

Cuando el PROPONENTE se encuentra en alguna de las causales de disolucion a 

que se refieren los articulos 218, 342, 351, 370 y 457 del Cédigo de Comercio. 

Cuando para éste mismo proceso se presenten varias ofertas por el 

PROPONENTE, por si 0 por interpuesta persona, en Consorcio, Unién Temporal o 

individualmente, probable documentalmente. 

Cuando la oferta no cumpla con la integridad del objeto de la presente invitacion, es 

decir, se presente en forma parcial. 

Cuando no cumpla con los requisitos habilitantes establecidos en la presente 

invitacion. 

La no presentacion completa de los documentos exigidos en el presente documento, 

que no sean objeto de subsanacion. 

m) Cuando CAPITAL SALUD EPS-S- SAS solicite al PROPONENTE subsanar y éste 

n) 

no lo haga en el término o plazo establecido para el efecto. 

Cuando en la verificacion interna realizada por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, se 

evidencie que el PROPONENTE se encuentre adelantando reclamaciones, 

demandas u otros tipos de procesos de caracter juridico en contra de CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS. Para lo anterior, la Direccién Juridica debe efectuar la 

verificacién de la informacion del PROPONENTE en la base de procesos notificados 

a medida que vaya avanzando el proceso de contratacién. 
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0) Cuando se observen tachaduras, enmendaduras o correcciones que permitan dudar 

de la veracidad de la informacién o documentos que integran la oferta. 

p) Cuando la oferta sea presentada por personas juridicamente incapaces. 

q) Cuando el proponente, o su representante, o alguno de sus miembros o alguno de 

sus socios, seguin sea el caso, aparezca reportado en el Boletin de Responsables 

Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica; o en el Certificado de 

Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacion o aparezca 

reportado en la consulta en linea de antecedentes judiciales que realiza la CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS en la pagina de la Policia Nacional de antecedentes judiciales, 

siempre y cuando, este reporte constituya causal de inhabilidad o incompatibilidad. 

Lo anterior, de acuerdo con la consulta en linea de antecedentes que realiza 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

r) Si al consultar en linea las medidas correctivas en la pagina de la Policia Nacional, 

aparece reportado el representante legal del proponente, y solicitadas la aclaracion, 

y el proponente no aporta.el pago de las misma dentro del traslado de informe de 

evaluacién del presente proceso de seleccion. 

s) Cuando no se esté al dia en el pago de los aportes parafiscales relativos a los 

Sistemas de Seguridad Social Integral y Riesgos Laborales, asi como los propios 
del SENA, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, de conformidad con lo 
establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. 

1.8. PRESUPUESTO ESTIMADO 

De acuerdo con el estudio de mercado realizado, el presupuesto estimado de la presente 

invitacion es la suma de SEIS MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES 

NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS 

MONEDA CORRIENTE ($6.498.945.827 M/CTE). incluido todos los costos directos e 

indirectos, impuestos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion y ejecucion total 

del contrato que resulte del presente proceso de contratacion. 

CAPITULO Il 

PROCEDIMIENTO Y LINEAMIENTOS DE LA INVITACION. 

2.1. OBJETO 

La presente invitaci6n de mayor cuantia tiene por objeto Contratar servicios tecnolégicos 

para la implementacién, alojamiento y soporte del Sistema Operativo para el Aseguramiento 
Integral de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

2.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DEL SERVICIO A CONTRATAR 

Las especificaciones técnicas de la presente invitacién se encuentran definidas en el Anexo 

N.° 2 ANEXO TECNICO — ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS, el cual hace parte 
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integral de la invitacion. 

2.3. PROCESO DE INVITACION 

2.3.1. OBSERVACIONES A LAS CONDICIONES DE LA INVITACION 

Las preguntas-observaciones sobre el presente documento podran enviarse al correo 

electrénico invitacionpublica@capitalsalud.gov.co desde la fecha de la invitaci6n y hasta la 

fecha limite establecida en el cronograma para tal fin, por lo que en todo correo debe sefalar 

el objeto de la invitacion. 

  

Es preciso aclarar que el envio de observaciones y/o sugerencias no implica aceptacion de 

estas por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS; pues de requerirse modificar las 

condiciones inicialmente sefialadas en los términos de referencia y/o sus anexos, estas se 

realizaran por Aviso, documento que hace parte integral de esta invitacion. 

2.4. _PRESENTACION DE LA OFERTA. 

Cada PROPONENTE debera presentar una Unica oferta, la cual debera comprender la 

totalidad del objeto del contrato que se celebrara, y ajustarse en todo a los requisitos, 

especificaciones y condiciones previstas en estos términos de referencia. 

La oferta debera presentarse de manera impresa en original y una (1) copia en medio 

magnético, debidamente suscrita por el PROPONENTE o quien tenga facultad para ello, a 

su vez debera contar con un indice que indique la ubicacién de cada requisito. El volumen 

correspondiente a la copia debera contener los mismos documentos e informaciones 

aportados con el original. En caso de discrepancia entre la informacion incluida en el original 

y la copia, prevalecera la contenida en el original. 

NO se aceptaran ofertas parciales o alternativas. 

2.5. CONTENIDO DE LA OFERTA. 

Para facilitar la correcta integracién de la oferta por parte del PROPONENTE, asi como el 

estudio y evaluacién por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, se solicita al 

PROPONENTE que presente los documentos de la oferta en el mismo orden de los 

requisitos habilitantes establecidos en el presente documento. 

Si en el listado que a continuacién se indica no aparece enunciado un documento o 

informacion solicitada a lo largo del presente documento, ello no implica que desaparezca 

el requisito de aportarlo con la oferta. 

2.6. IDENTIFICACION DE LA OFERTA. 
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Bogota D.C. Fecha 

Sefiores: 
CAPITAL SALUD EPS-S- SAS 
NOMBRE DEL PROVEEDOR: 
INVITACION PRIVADA No. 001: DE 2022 

OBJETO: Contratar servicios tecnolégicos para la implementacién, alojamiento y soporte del Sistema Operativo 

para el Aseguramiento Integral de CAPITAL SALUD EPS-S SAS. 

Respetados Sefiores: Nos permitimos presentar oferta de manera impresa en original y copia en medio magnético| 

la cual contiene los anexos y demas documentos requeridos, debidamente foliados y en forma’ consecutiva, sin 

tachaduras, borrones o enmendaduras. El anexo No. 12 oferta econémica se dispuso en sobre sellado dentro de la 

oferta de acuerdo con las indicaciones establecidas en la invitacién. 

Cordialmente; 

  

Firma Representante Legal       
2.7. FECHA Y LUGAR DE CIERRE PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA. 

La oferta debe presentarse en CAPITAL SALUD EPS-S- SAS en la sede ubicada en la calle 

77A No 12A - 35 primer piso de la ciudad de Bogota:D.C., el 3 de mayo de 2022 en el 

horario comprendido de las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m. en concordancia con la fecha 

fiiada en el cronograma. En caso de que la oferta sea presentada en un lugar diferente o 
extemporaneamente, CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, la rechazara. 

2.8. _EVALUACION DE OFERTAS. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS., evaluara el cumplimiento de los requisitos y condiciones 

establecidas frente a lo sefalado y aportado en las ofertas y verificara el cumplimiento de 

los requisitos y condiciones establecidas en la presente invitacion. 

A fin de facilitar el examen CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, podra solicitar a cualquiera de 

los PROPONENTES las aclaraciones que considere; las cuales se haran via correo 

electrénico por el correo invitacionpublica@capitalsalud.gov.co el plazo para la respuesta a 

las aclaraciones solicitadas se establecera en la correspondiente solicitud. 

Si el PROPONENTE no presenta a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, las explicaciones o 

aclaraciones solicitadas, o las presenta incompletas o, la respuesta no corresponde a lo 

solicitado, se realizara la verificacion con base en lo presentado en la oferta. 

En caso de existir discrepancias entre los documentos y anexos del original y de las copias, 

prevalecera la informacién contenida en el original. 
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2.8.1. TRASLADO DE LA EVALUACION. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS publicara el resultado de la correspondiente evaluacién y 

los PROPONENTES podran presentar las observaciones que consideren, durante el 

término de traslado de la evaluacion al correo electrénico 

invitacionoublica@capitalsalud.gov.co las observaciones deberan ser enviadas de la 

direccién electronica que haya sefialado expresamente el PROPONENTE. 
  

2.9. SELECCION DEL PROPONENTE. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS seleccionara la oferta mas favorable para sus necesidades, 

de acuerdo con las condiciones establecidas en la presente invitacion y la recomendacion 

efectuada por el Comité Evaluador. 

2.10. DECLARATORIA DESIERTA: 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS declarara desierto el presente proceso de selecci6n cuando: 

a) No se presenten Ofertas. 

b) Ninguna de las ofertas cumpla con la totalidad de los requisitos habilitantes 

c) Existan causas 0 motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente. 

d) Las demas consagradas en el Estatuto y Manual del Contratacion 

e) Cuando la totalidad de ofertas presentadas sean rechazadas en los términos 

descritos en la presente invitacion 

2.11. ADMISIBILIDAD DE OFERTAS: 

En todo caso, CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, verificara la admisibilidad de las ofertas con 

base en la informacion actualizada de los PROPONENTES que reposen en las centrales 

de datos, listas restrictivas, listas internacionales reconocidas, antecedentes fiscales, 

judiciales y disciplinarios y demas fuentes que se consideren pertinentes segun lo 

establecido en el proceso de Gestiédn del Riesgo, Cédigo de Conducta y Buen Gobierno, 

Manual de Contratacién y Manual del Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de 

Activos y la Financiacién del Terrorismo, con el fin de evaluar las situaciones particulares 

de cada uno de los proponentes y garantizar la transparencia y moralidad en los procesos. 

2.12. CRONOGRAMA DE LA INVITACION 

  
     

  

  

  

          

; 

Portal Unico de Contratacion SECOP | 

Publicacién de términos de Abril 8 de 2022 ly pagina Institucional: 

referencia www. capitalsalud.gov.co 

Observaciones a los Términos de Hasta Abril 19 de 2022 a las 4:00 p.m. jvia correo electrénico 

Referencia invitacionpublica@capitalsalud.gov.co 

SECOP | y pagina web Institucional: 

Respuesta Observaciones Abril 22 de 2022 www.capitalsalud.gov.co 
  

Pagina 15 de 47 

 



eo 

* x 

BOGOT/\ | CAPITAL SALUD EPS-S 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

Publicacion de Avisos (adenda . SECOP | agina web Institucional: 

Abril 26 de 2022 ra, capitlsalud gov.co 

La radicacion de la oferta se realizara en 

Recepcién y radicacién de Ofertas Mayo 3 de 2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en el piso 

de 8:00 a.m, hasta las 4:00 p.m. 1 de la Calle 77A No 12A-35de la ciudad de 

Bogota D.C. (tinicamente en el dia y hora 

sefialadas} 

Evaluacion Parte 1 04-05-2022 al 12/05/2022 Comité Evaluador 

Publicacion acta de evaluacién Parte 1 12/05/2022 Portal Unico de Contratacion SECOP ly 

pagina web institucional: 

www. capitalsalud.gov.co 

Trastado para aclaraciones de acta de 12/05/2022 al 17/05/2022 Via correo electrénico 

levaluacion Parte 1 linvitacionpublica@capitalsalud.gov.co 

Publicacién acta de resultados y 20/05/2022 Portal Unico de Contratacién SECOP iy 

laclaraciones de la evaluacién Parte 1 pagina web Institucional: 

; www. capitalsalud.gov.co 

Evaluacién Parte 2 23/05/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en la Calle 
77A No 12A-35de la ciudad de Bogota D.C. 

Comité de Contratacion 24/05/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en la Calle 
177A No 12A-38de la ciudad de Bogota D.C. 

Informe de Evaluacién Definitiva y 24/05/2022 Portal Unico de Contrataciin SECOP | y 

Adjudicacion o Declaratoria de Desierta pagina web Institucional: 

Wwww.capitalsalud.gov.co 

Perfeccionamiento de Contrato (Suscripcién) 27/05/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en la Calle 
77A No 12A-35 dela ciudad de Bogota D.C. 

Fecha limite de presentaci6n de pdlizas 31/05/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en la Calle 

77A No 12A-35 de la-ciudad de Bogota D.C. 

Legalizacién del contrato y aprobacién de 31/06/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en la Calle 

polizas . 77A No 12A-35 dela ciudad de Bogota D.C. 

Suscripcién del acta de inicio 01/06/2022 CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, en Ia Calle 

77A No 12A-35 de la ciudad de Bogota D.C.     
Las condiciones que se establecen en el presente documento NO obligan ni constituyen 
compromiso alguno para contratar por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

2.13. EMPATE 

En el eventual caso que se presente empate entre dos o mas proponentes CAPITALSALUD 
EPS-S SAS procedera a citar en fecha y hora programada a estos proponentes de manera 
presencial para que alleguen en sobre cerrado nueva oferta econdémica y se adjudicara esta 
invitacién al proponente que presente la mejor propuesta. De persistir el empate se preferira 
al proponente que demuestre su condicién de MiPymes, para el caso de los consorcios y 
uniones temporales al menos que uno de sus constituyentes debe cumplir dicha condicion. 

Si no existiere proponente que retina la condicién de MiPymes, se realizara un sorteo en la 
misma audiencia publica donde se establecera el proponente al cual se le adjudicara la 
presente invitacion, bajo el siguiente procedimiento: 

Se depositaran en una bolsa las balotas en igual cantidad que PROPONENTES hayan 
empatado en el proceso mas una, asi: una balota por cada PROPONENTE de color naranja 
y una de color blanco. El! participante que saque la balota de color blanco sera el 
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seleccionado. ; 
CAPITULO Ill 

REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS verificara que los proponentes cumplan con los requisitos 

minimos habilitantes técnico y de experiencia, juridicos y financieros de conformidad con lo 

descrito en la presente invitacion. 

3.14. FACTOR TECNICO 

Para la presentacion de la oferta y la ejecucion del contrato, el PROPONENTE debera tener 

en cuenta las especificaciones técnicas minimas que se describen en el documento de 

Anexo No. 2 (ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS), asi como el cumplimiento del 

Anexo No. 2.1. (REQUERIMIENTOS MISIONALES Y APOYO) los cuales seran de 

obligatorio cumplimiento en caso de resultar favorecido dentro del presente proceso de 

selecci6n. 

Anexos Técnicos 

El proponente debe cumplir con todas las condiciones técnicas solicitadas por CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS en los siguientes Anexos Técnicos: 

ANEXO No.2 - ESPECIFICACIONES TEGNICAS MINIMAS PARA LA IMPLEMENTACION 

DEL SISTEMA DE INFORMACION. 

ANEXO 2.1, REQUERIMIENTOS MISIONALES Y APOYO. Se ha definido que el servicio a 

ofertar debe contar de forma nativa con la totalidad de los requerimientos funcionales, los 

requerimientos no funcionales son opcionales, se debe considerar esfuerzos unicamente 

de parametrizacion. 

Para certificar el cumplimiento de estos dos anexos el proponente debe diligenciar el 

ANEXO No. 2.2. CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES TECNICAS y aportarlo 

debidamente suscrito por el Representante Legal del PROPONENTE. 

3.1.1. PERSONAL MINIMO REQUERIDO 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS exige un personal minimo, para la gesti6n y liderazgo del 

proyecto, como un criterio minimo habilitante, por consiguiente, para la ejecucién del 

contrato el adjudicatario debe contar minimo con el siguiente equipo de talento humano, el 

cual no debe tener costo adicional para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

  

ROL DURACION | DISPONIBILIDAD FORMACION EXPERIENCIA 

Un (1) | Duracion” deli 100%. Profesional en: General: 

Gerente de) proyecto  ——, a Ingenieria de Sistemas o | Experiencia_ profesional 

proyecto = re Ingenieria Electronica 0. | de = minimo cinco (5) 

ee Ingenieria Industrial 0 | afios. _ 
| = : Sistemas . oo de : : : 

a : Informacion. Especifica: «Experiencia 
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FORMACION _ 
  

"ROL | DURACION | DISPONIBILIDAD | EXPERIENCIA 
  

  

    

Un (1) Lider 
técnico y 
Arquitecto de 
soluciones 

  

Un (1) Lider 
Ingeniero de 

calidad   
  

  

Fase 
implementacién 

Duracién 
proyecto 

  

del 

100% 

  

  

  

  

  

Profesional en: 
Ingenieria de Sistemas o 
Ingenieria electrénica o 
Ingenieria de 
telecomunicaciones. 

Postgrado en cualquier 

modalidad: Ingenieria 
de Software fo) 
Arquitectura de software 

o Desarrollo de Software 

o Proyectos informaticos 
o _construccién de 

software o afines. 

    
rofesional en: 

Ingenieria de Sistemas o 
Ingenieria informatica o 

Tecndlogo en Sistemas 
o Ingenieria Industrial. 

Postgrado en cualquier 

modalidad: Gestién de 
Calidad de procesos de 

      

   

certificad dos 

  

  

  

      

      

  

  

General: 
Experiencia profesional 
de minimo cinco (5) 
afios. 

Especifica: Experiencia 
en minimo un (1) afios o 
en tres (3) 
proyectos como 

arquitecto o liderando 
actividades de analisis o 

disefio (s) 
implementacién de 
aplicaciones, con 
duraci6n en cada 
proyecto de al menos 
cuatro (4) meses. 

     
    

General: 
Minimo tres (3) afios de 

experiencia. 

Especifica: 
Experiencia en minimo 
un (1) afio o al menos 

dos (2) proyectos y/o 
contratos de desarrollo   
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ROL DURACION DISPONIBILIDAD FORMACION EXPERIENCIA 

software oe implementacién de 

Aseguramiento de | sistemas de 

_ Calidad de procesos de = informacién, realizando 

' software o ingenieria de | actividades de Pruebas 

| software o afines. o aseguramienio de 
calidad, con duracién en 

cada proyecto de al 
menos seis (6) meses. 

  

Un..(1) Lider | Fase ne “50% | Profesional en: .Disefio | General: 

Disefiador | implementacion ee : grafico o Comunicacién | Minimo dos (2) afios de 

GraficoWeb = Visual’ 0 Disefio experiencia. 

es : Industrial o Artes 
Visuales Digitales. Especifica: 

-Experiencia en minimo 
un (1) afos o-al menos 
dos (2). proyectos. y/o 

: contratos de: desarrollo 
e. implementacion...de 
sistemas. de 

Jinformacién;.. realizando 
actividades. de disefio 

grafico, con duracion en 
cada. proyecto de al 
menos seis (6) meses. 

  

  
  

  

a (1) Duracion del ) 400% ~~ Profesional _ “en: | General: 

Experto Lider | proyecto Ingenieria de Sistemas o _ Experiencia profesional 

en Bases de Ingenieria electronica o | de minimo cinco (5) 

Datos. Ingenieria de Sistemas | afios. 
de Informacié6n. 

Especifica: Experiencia 
Certificacién Oficial de | en minimo un (1) afio o 
Sql Server al menos dos (2) 

proyectos __ realizando 
Postgrado en modalidad | actividades de 
de especializaci6n o | migracién de datos, con 
maestria en: Ingenieria | duracidn en cada 
de software o Bases de | proyecto de al menos 

      datos 0 afines. seis (6) meses. 
Profesional en: | General: __      

      

   

    

            

     

  

. profesional 
ones : 6) 

  

  

    
  

E _EX stiencia 
en anon (1) afo o 

0. al menos en dos (2) 
{1 proyectos — Tealzanee 

actividades ss de 
juridad de da 

) racion o seguridad 

    

  

  
      

  

  

aceptara _ certifi icacién | dure 
en CEH ootet - proyecto de al menos 

_ Ethic i ay _ seis (6) mese ee 
  

: 
i 

| con pos 
i : 

L      
    2y 

| Security Professional) f°) a 
—CISM (Certified: | 

  

Pagina 19 de 47 

  

 



* 
* 

BOGOT/\ | CAPITAL SALUD EPS -S 

[-DURACION __| DISPONIBILIDAD | FORMACION EXPERIENCIA ‘formation Securiy | ———— 
  

  

ROL 
           

   
  

  
    

  
  

  Profesional en: | General: 

  

“Un (1) | Fase de 
experto lider | Implementacion Psicologia o | Experiencia profesional 

en gestion del comunicacién de cinco (5) afios 

cambio organizacional e) 
administracion de | Especifica: 
empresas o ingenieria | Minimo de un (1) afio o 
industrial o ingenieriade | al menos. cuatro (4) 
produccion proyectos relacionados 

con la Gestién de la 
Asimilacién del Cambio 
en Proyectos de 
Implementacién de 
Sistemas de 
Informacién, con 

duracién minima de tres 
(3) meses en cada 
proyecto               

Los perfiles anteriormente mencionados son los minimos requeridos por el proyecto. Sin 

embargo, para la ejecucién del contrato, el proveedor es libre de adicionar los recursos en 
talento humano que considere necesarios con el fin de cumplir el objeto del contrato en el 

tiempo establecido. 

Los proponentes deberan adjuntar en su oferta las hojas de vida y los respectivos soportes 
que.acrediten los requisitos de formacién académica, certificaciones y experiencia minimos 
requeridos de acuerdo con los perfiles descritos en el presente documento. De igual manera 
debera allegar diligenciado el ANEXO TECNICO No. 3 PERSONAL MINIMO REQUERIDO, 
el cual debera venir firmado por el representante legal y el profesional propuesto. 
Adicionalmente se hace necesario que se diligencie EL ANEXO No. 4 CARTA DE 
COMPROMISO firmado por el representante legal y el profesional de cada uno de los 

perfiles. 

Conforme al art. 229 del Decreto Ley 019 de 2012, la experiencia del personal solicitado se 
contara a partir de la terminacién y aprobacion del pensum académico de educacion 
superior (Salvo las excepciones alli establecidas). No obstante, se verificara la matricula 
profesional cuando aplique y la constancia de vigencia de esta a la fecha de presentacion 

de la oferta. 

Para la verificacién de la experiencia del ANEXO No. 3 PERSONAL MINIMO REQUERIDO 
propuesto, asi como los demas profesionales requeridos para la ejecucién del contrato, no 
se tendra en cuenta la experiencia profesional simultanea, es decir, que no se contara el 
tiempo traslapado de experiencias que se presenten y que hayan sido obtenidas en el 
mismo periodo de tiempo. 

En el caso en que el proponente o alguno de los miembros del consorcio o unién temporal 
sea quien certifique la experiencia de alguno de los profesionales que presenta en la oferta 
por haber sido su contratante, debera adjuntarse adicionalmente copia del respectivo 
contrato celebrado con el profesional propuesto y el contrato del proyecto en el cual el 
profesional ejecuto su actividad. De la misma manera, CAPITAL SALUD EPS-S- SAS se 

reserva la facultad de solicitar documentacién adicional para verificar los requisitos de los 
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profesionales. 

Se requiere que este equipo esté conformado previamente a la suscripcion del acta de inicio 

del contrato y las hojas de vida y soportes deberan ser entregadas a la supervision del 

Contrato para su validacion y verificacion del cumplimiento minimo de formacion académica 

y experiencia. 

Todos los Profesionales adicionales que el Proponente vincule al proyecto deben tener 

minimo doce (12) meses de experiencia especifica en actividades relacionadas con sus 

responsabilidades dentro del proyecto. 

Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del 

recurso humano minimo requerido debera ser expedidas por quienes directamente los 

contrataron o por la entidad para la que se realizaron los trabajos y en los que éstos 

participaron. La documentacién presentada para la acreditacion de la experiencia del 

equipo de trabajo debera permitir en conjunto la verificacién de la siguiente informacién: 

Periodo de vinculacién (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en dia, mes y afio) de los 

trabajos relacionados de manera cronolégica, mostrando primero la experiencia mas 

reciente. Para el efecto se debe anexar, debidamente diligenciado, el ANEXO No. 3 

PERSONAL MINIMO REQUERIDO adjunto a la oferta. En los casos en los que no se 

determine la informacién del dia de manera exacta, se tomara el ultimo dia de cada mes 

como fecha de inicio y el primer dia de cada mes como fecha de terminacion. 

Actividades y/o funciones por cada uno del cargo(s), rol(es) 0 perfil(es) desempefado(s) 

que acrediten la experiencia especifica requerida en el perfil. 

Nombre, firma, cargo, teléfono y correo electrénico de quien expide la certificacion. (La 

certificaci6n debera estar firmada por el funcionario competente para suscribirla). 

No se aceptaran cambios en el equipo de trabajo presentado en la oferta durante el proceso 

y verificado y aprobado por la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. No obstante, lo anterior, si 

por causas excepcionales no atribuibles al Adjudicatario es necesario realizar alguna 

modificacién, se debera tener en cuenta lo siguiente: 

El profesional que lo remplace debera cumplir con los requisitos habilitantes establecidos 

en la invitacion de mayor cuantia y el cambio sera aprobado por los supervisores del 

contrato. 

Se debera presentar en un término no superior a cinco (5) dias habiles a la manifestacion 

de solicitud de cambio la hoja de vida del candidato que cumpla el perfil requerido 

debidamente soportada, dando cumplimiento a los mismos requerimientos establecidos en 

la invitacion de mayor cuantia, para que el supervisor durante la ejecuci6n del contrato, 

adelante la evaluacién y aprobacion escrita correspondiente. 

El Adjudicatario debera garantizar la debida transferencia de conocimiento entre la persona 

remplazada y quien lo remplaza por un término no mayor a 10 dias. 

Por Ultimo, el proponente seleccionado debera dimensionar y contemplar en su estructura 

de costos para el proyecto, ademas los perfiles minimos atras mencionados, todo el 

personal y demas recursos que requiera para el cabal cumplimiento de las obligaciones 
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derivadas del contrato y servicios conexos, considerando que se ejecutaran actividades en 

paralelo y que el contrato a suscribir y ejecutar es de nivel Senior con personas 

profesionales e idéneas. Por lo anterior, la cantidad de recursos por perfil se da a 

consideracion del proponente y la experiencia especifica debe ser directamente relacionada 

con la labor a desempefar. 

CONDICIONES Y REQUISITOS PARA SOPORTAR EL OFRECIMIENTO DE LA 

FORMACION Y EXPERIENCIA DEL PERFIL PROFESIONAL PARA EL PERSONAL POR 

PARTE DEL PROPONENTE ADJUDICATARIO. 

El proponente adjudicatario debera acreditar en forma clara y correcta, los siguientes 

documentos y requisitos que soportan el ofrecimiento del personal minimo requerido: 

a) Copia de la cédula de ciudadania o.extranjeria del profesional, para profesionales. con 

residencia en Colombia o de su pasaporte, para profesionales con residencia fuera de 

Colombia: 

b) Fotocopia simple de la Certificacién de vigencia de la Matricula Profesional emitida por 

el Consejo Profesional. de Ingenieria “COPNIA’, 0 por el organismo de control de la 

profesién correspondiente y fotocopia simple de la tarjeta profesional (para el caso de las 

profesiones que la requieren). 

c) Fotocopia simple del diploma profesional o del acta de grado o certificacién de obtencién 

del titulo. 

d) Fotocopia simple de los documentos que permitan acreditar la formacion y ejercicio de 

las carreras tecnolégicas requeridas, expedidos por la autoridad competente, de 
conformidad:con la normatividad vigente. 

e) Fotocopia simple del diploma o acta de grado de Ia obtenci6n del titulo de estudios de 

postgrado o certificacién de obtencion del titulo, en los casos en que se les exige postgrado. 

f) Fotocopia simple del diploma de las certificaciones o cursos solicitado conforme a los 

perfiles requeridos. 

g) Certificaciones con las cuales acredita su experiencia general de acuerdo con lo 

establecido para cada perfil. 

h) Fotocopia simple del diploma o certificados de obtencién del titulo de estudios de 

postgrado, en los casos en que se les exige postgrado. 

i) Certificaciones con. las cuales acredita su experiencia especifica de acuerdo con lo 

establecido para cada perfil. 

Las certificaciones deben indicar como minimo: Contratante, proyecto (si aplica), objeto, 

nombre del profesional, cargo, fecha de inicio, fecha de terminacién y dedicacién. Las 

certificaciones que no cumplan con lo aqui indicado no seran tenidas en cuenta. 

Las certificaciones se contabilizaran con su porcentaje de dedicacién e igualmente no se 

tendran en cuenta los traslapos de las certificaciones cuando superen el cien (100) % de 

dedicacion en un mismo periodo de tiempo, el Adjudicatario no podra presentar hojas de 
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vida del personal cuya dedicacién sea del cien (100) %, para participar en proyectos que se 

han de desarrollar concomitantemente. 

Se entendera por experiencia general o profesional, la adquirida a partir de la terminacién 

y aprobacién del pensum académico de educacion superior. 

Respecto de la experiencia especifica obtenida por los profesionales esta solo sera 

reconocida a partir de la fecha de expedici6n de la matricula profesional, en el caso de las 

profesiones reguladas por la Ley 842/03 y la Ley 51 de 1986. 

Estas mismas reglas aplicaran para los profesionales que acrediten su experiencia en el 

extranjero y que requieran de matricula profesional para ejercer la profesion. En caso de 

que en el pais en el cual se acredita la experiencia no exista el requisito la expedicion de la 

matricula profesional, la experiencia especifica se computara a partir de la terminacién y 

aprobacion del pensum académico de educacion superior. 

El Adjudicatario se obliga a que los profesionales, estén disponibles fisicamente cada vez 

que CAPITAL SALUD EPS-S- SAS lo requiera, so pena de hacerse acreedor a las 

sanciones contractuales por incumplimiento que correspondan, en concordancia con lo 

establecido en el contrato y su anexo que forma parte integral de este documento, asi 

mismo, que los perfiles profesionales ofertados seran quienes ejecuten el contrato. 

Profesionales con titulo extranjero: 

El proponente debera tener en cuenta que acorde con la definicién dada por el Ministerio 

de Educacién Nacional, la convalidacion es el reconocimiento que el Gobierno colombiano 

efectiia sobre un titulo de educacién superior otorgado por una institucién de educacion 

superior extranjera y que de acuerdo el Decreto 5012 de 2009, "Por el cual se modifica la 

estructura del Ministerio de Educacién Nacional, y se determinan las funciones de sus 

dependencias", sefiala en el articulo 2, numeral 2.17, que es funcion del Ministerio de 

Educacién Nacional "Formular la politica y adelantar los procesos de convalidacion de 

titulos otorgados por Instituciones de Educacién Superior extranjeras", en virtud de lo 

anterior, el Ministerio de Educacion Nacional el dia 15 de Mayo de 2015 expide la 

Resolucién 6950 “Por medio de la cual se define el tramite y los requisitos para la 

convalidacién de titulos otorgados por instituciones de educaci6én superior extranjeras o por 

instituciones legalmente reconocidas por la autoridad competente en el respectivo pais, 

para expedir titulos de educacién superior y se deroga la Resolucion 21707 de 2014” en la 

cual se establece que “la convalidacién de titulos, como lo ha mencionado el Honorable 

Consejo de Estado, es un procedimiento en virtud del cual, se busca asegurar la idoneidad 

académica de quienes obtuvieron titulos académicos cursados en el exterior, que implica 

la realizacién de un examen de legalidad y un examen académico de los estudios 

realizados.” 

Por lo anterior y con el animo de verificar la idoneidad de los titulos otorgados por 

instituciones de educacién superior extranjeras o por instituciones legalmente reconocidas 

por la autoridad competente en el respectivo pais para expedir titulos de educacién superior 

y que sean presentados por el proponente, se requiere que estén debidamente 

convalidados ante el Ministerio de Educacién Nacional para ser aceptados por CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS. 
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Lo anterior se aplica tanto al personal profesional del Adjudicatario como al Adjudicatario 

persona natural que se encuentre en las condiciones enunciadas. El incumplimiento de lo 

dispuesto en las normas mencionadas constituye ejercicio ilegal de la profesion, sujeto a 

las sanciones correspondientes. 

El supervisor del contrato constatara el cumplimiento de las normas respectivas, antes de 

autorizar el ejercicio por parte del respectivo profesional. 

NOTA 1: Para efectos de la acreditacién de la experiencia especifica requerida y de los 

titulos académicos exigidos, para los profesionales que hacen parte del PERSONAL 

MINIMO REQUERIDO para la ejecucién del contrato, CAPITAL SALUD EPS-S- SAS no 

aceptara equivalencias, por tanto, se debera acreditar tanto la formacion exigida como la 

experiencia profesional general y especifica requerida, asi como los cursos y certificaciones 

solicitadas. 

NOTA 2: En el evento en que algtin profesional o personal deba ser cambiado antes o 

durante la ejecucién del contrato, el profesional o personal que lo reemplace debera cumplir 

con iguales o mejores calidades.al presentado con la oferta y aprobado por la supervision. 

3.1.2. FACTOR DE EXPERIENCIA 

Dada Ila complejidad del proyecto que se pretende contratar con el presente proceso de 
seleccién, es importante para este caso limitar los contratos para acreditar experiencia, 
dejandolo en hasta cinco (5) contratos. Asi mismo, se limita el tiempo de estos, por lo cual 

deben haber sido ejecutados, terminados y/o estar en ejecucién durante los ultimos diez 
(10) afios. anteriores a la fecha de cierre del proceso de seleccién. Lo anterior, en el 

entendido que la experiencia en temas de tecnologia tiene una vigencia en el tiempo, pues 

no solo basta para el caso de tecnologias, ser experto en una herramienta, sino mantenerse 
actualizado, debido a la evolucién de estas. 

Asi las cosas, el proponente debera acreditar, hasta maximo cinco (5) contratos, en donde 
la suma de estos debe ser iguales o superior al 100% del presupuesto asignado para el 

presente proceso, expresado en pesos colombianos, y que hayan sido ejecutados, 

terminados y/o en-ejecucién durante los ultimos diez (10) afios anteriores a la fecha de 

cierre del proceso de seleccidén. 

El proponente debera acreditar la experiencia exigida mediante certificaciones de estos, las 
cuales debera contener como minimo los siguientes requisitos: 

e Razon social de la empresa o entidad contratante con su respectivo Nit. 

e Direccién y Teléfono de la de la empresa o entidad contratante. 

e Raz6n social del Contratista y su respectivo Nit. 

e El objeto, alcance y/o actividades del contrato estén relacionados con proyectos de 
desarrollo de software o sistemas de informacién y/o proyectos de implementacién 
de software o sistemas de informacién y/o proyectos de mantenimiento de software 
o sistemas de informacién y/o proyectos de inteligencia de negocios y/o proyectos 
de analitica avanzada y/o proyectos de parametrizacion de software o sistemas de 
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informacion y/o sistematizacion y automatizacion de procesos relacionados 

directamente con entidades promotoras de salud. 

e Enel evento en que el proponente presente certificaciones globales, estas deberan 

desglosar el monto que corresponda especificamente al componente / actividades 

relacionadas con el objeto, alcance y/o actividades del contrato aqui sefhalados. 

Sera responsabilidad del proponente aportar la documentacién que permita verificar 

lo solicitado y en caso de que esto no sea posible no se tendran en cuenta tales 

certificaciones. 

e El valor del contrato. 

e El estado del contrato (contratos ejecutados, terminados, finalizados o en 

operacion). 

e Tiempo de duracién del contrato en afios y meses con fechas de inicio y de 

terminacién indicando dia, mes y afio, de manera que se pueda establecer el tiempo 

de ejecucién, fechas de suspension y reinicio en caso de que se haya presentado. 

e El porcentaje de participacién en el Consorcio o Union Temporal, (en caso de que 

el proponente acredite experiencia obtenida en estas modalidades de participaci6n). 

e La fecha de expedicién de la certificaci6n. 

e La firma y cargo del funcionario que expide la certificacion. 

Cuando exista diferencia entre la informacién relacionada y la consignada en los soportes 

presentados, prevalecera la informaci6n de los soportes. 

Si las certificaciones no incluyen los datos solicitados, el proponente podra hacer aclaracion 

en documento anexo a la oferta (Actas de inicio y/o Actas de terminacién y/o ejecucion y/o 

contrato y/o facturas). 

En el evento, que se acredite experiencia en contratos celebrados en consorcio o union 

temporal, y cuando en la certificacién no se indique el porcentaje de participacién, debera 

adjuntarse certificacién del oferente individual o del integrante del oferente plural que desea 

hacer valer la experiencia, y/o documento de constitucién del consorcio o unién temporal, 

en el cual conste dicho porcentaje de participacion. 

Si el contrato que se presenta para efectos de la acreditacién de la experiencia fue cedido 

o recibido en cesion, la certificacién debera especificar la fecha de la cesion e indicar lo 

ejecutado por el cedente y el cesionario. En dicho caso, se tendra en cuenta la fecha de 

terminacién del contrato para la actualizacién del valor expresado en pesos colombianos y 

el valor ejecutado por el proponente que pretenda acreditar la experiencia. El valor que se 

contabilizara para los efectos de los valores requeridos en este numeral sera aquel que se 

certifique como ejecutado por el proponente, es decir, no se tendra en cuenta el valor no 

ejecutado por éste. 

NOTA: De no cumplirse con la informacién requerida en el parrafo anterior, la entidad no 

tendra en cuenta Ja certificacién que se pretende aportar al proceso para la acreditacion de 

la experiencia. 
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Todos los proponentes deben cumplir con la experiencia minima solicitada, a efectos de la 

habilitacion de su oferta. 

Reglas para la validacion de la Experiencia: 

Ademas de las condiciones sefialadas anteriormente para la acreditacion de la experiencia, 
se deberan tener en cuenta las siguientes: 

a) 

b) 

d) 

g) 

Las certificaciones de experiencia de contratos ejecutados allegadas para 
acreditarla, y deberan corresponder a los contratos o certificaciones inscritas en el 
RUP, so pena de no ser tenidas en cuenta para el computo de la experiencia. Para 
tal efecto se debera diligenciar el ANEXO No. 5 RELACION EXPERIENCIA. 

Si el proponente adjunta a su oferta certificaciones adicionales a las maximas 
requeridas por la entidad se tendra en cuenta unicamente los cinco (5) primeros 
contratos relacionados en el ANEXO No. 5 RELACION EXPERIENCIA siendo 
responsabilidad del Proponente seleccionar, relacionar y plasmar en tal Anexo los 
que considera necesarios para soportar la Experiencia habilitante. 

En caso de que se relacione mas de un contrato en una sola certificacién, se tomara 
cada contrato de manera individual, de tal forma que cada uno represente una 
certificacién, siempre que cumplan con las especificaciones establecidas en el 
presente documento. 

En caso de que se relacionen en la misma certificacién de experiencia objetos 
diferentes al solicitado en la presente invitacién, CAPITAL SALUD EPS-S SAS solo 
tomara la experiencia especifica directamente relacionada con los servicios 

solicitados y/o actividades solicitadas. 

Cuando el valor de los contratos con el cual se pretende acreditar la experiencia se 
encuentre expresado en moneda extranjera: Para el caso de contratos en délares 
americanos, se hara la conversién a pesos colombianos con la TRM publicada en 
las estadisticas del Banco de la Republica en su pagina oficial, para la fecha de 
terminacién del contrato. Cuando la experiencia reportada se haya facturado en 
moneda extranjera diferente al dolar americano, se realizara su conversién a pesos 
colombianos de acuerdo con las tasas de cambio estadisticas publicadas por el 
Banco de la Republica en su pagina oficial teniendo en cuenta la fecha de 

terminacién del contrato. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, podra en cualquier estado en que se encuentre el 
proceso de seleccion, verificar y solicitar ampliacion de la informacion presentada 
por el oferente para la acreditacién de la experiencia. 

Cuando en la certificacién mediante la cual se pretende acreditar experiencia se 
encuentren también relacionados bienes y/o servicios de caracteristicas disimiles a 
la requerida, se tendra en cuenta unicamente la experiencia correspondiente a la 
solicitada en el presente proceso de seleccién. Para el efecto, debe discriminarse 
claramente el(los) valor(es) parcial(es) de los diferentes bienes o servicios incluidos 
en dicha certificacién. 
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h) La experiencia a tener en cuenta sera en contratos suscritos, en ejecucién y/o 

terminados y/o liquidados antes de la fecha de cierre del presente proceso. 

i) Solamente seran admitidas las certificaciones de contratos en ejecucién, actas de 

liquidacién o actas de terminacién de contratos expedidas por los contratantes 

directamente. De igual forma cuando se trate de consorcios o uniones temporales 

no seran validas aquellas certificaciones provenientes, suscritas o expedidas por 

alguno de los integrantes del consorcio o union temporal. 

j) Las empresas que hayan desarrollado software propio para el cumplimiento de su 

misionalidad certificaran lo solicitado en la invitacidn junto con los soportes 

correspondientes. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS se reserva el derecho de comprobar la autenticidad de los 

documentos aportados, asi como de verificar el cumplimiento a cabalidad de los contratos 

que el oferente aporte. 

No se aceptara experiencia respecto de interesados extranjeros sin operacion local y 

registro ante autoridad competente. 

3.1.3. CERTIFICADO LICENCIA 

Se requiere que el proponente remita una certificacién en la que se compromete a proveer 

el licenciamiento del software como servicio SaaS. 

De Igual manera, se compromete a: 

© Proveer Certificacién del fabricante o distribuidor del software ofertado, donde se 

acredite que esta autorizado para ofrecer, distribuir, comercializar, instalar, 

configurar y poner en funcionamiento el software ofertado, asi como su soporte y 

mantenimiento. Dicha certificacién debe contar con fecha de expedicién menor a 30 

dias a la fecha de recepcion de ofertas. 

e Proveer el certificado de registro de soporte légico — software, expedido por el 

Ministerio del Interior que acredite al fabricante y/o titularidad de derechos de 

comercializacién y/o explotacion. 

3.1.4. VALIDACION IMPLEMENTACION REALIZADA EN UNA EPS 

El oferente debera agendar una sesién de validacién presencial y/o virtual de su solucion, 

con un cliente actual en el que haya realizado la implementacién del software, que permita 

a CAPITAL SALUD EPS-S SAS verificar el funcionamiento de los diferentes médulos de la 

solucion ofertada. 

e bLasesién debe ser minimo de 4 horas. 

e La fecha para la sesién de validacion estara sujeto al cronograma del presente 

proceso dentro del periodo de evaluaci6n parte 1. 

e Lasesién debe ser un ejercicio practico de la operacién del software en la Entidad, 

teniendo en cuenta lo identificado en el ANEXO TECNICO NO. 2.1. 
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REQUERIMIENTOS MISIONALES Y APOYO. 

e Si la totalidad de los mddulos requeridos en este proceso, no se encuentran 

implementados en una entidad, puede agendar maximo dos sesiones con diferentes 

entidades que permita validar la totalidad de los médulos. 

3.2. _CAPACIDAD JURIDICA 

3.2.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA 

Se debe diligenciar el ANEXO No. 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA que 

hace parte integral de la invitacion, la cual debe estar debidamente firmada en original por 

el proponente o por el representante legal, indicando su nombre, y demas datos requeridos 

en el anexo suministrado, donde se manifiesta, el cumplimiento de todas las condiciones 

legales requeridas para contratar, indicando claramente la direcci6n de notificacion, numero 
telefonico y un correo electrénico. 

Debe estar firmada en original por el Proponente persona natural, o el representante legal 
de la persona juridica 0, por el representante de la Unio6n Temporal o Consorcio o el 
apoderado cuando la oferta se presente a través de esta figura, en los términos sefialados 
en el Anexo No.1 CARTA DE PRESENTACION destinado para tal fin. 

Nose tendra en cuenta otro tipo de informacién que el Proponente incluya dentro del Anexo 
No.1 CARTA DE PRESENTACION. El Proponente no debe modificar dicho anexo, solo 
diligenciar los campos establecidos. 

3.2.2. FORMATO SARLAFT 

Se.debe diligenciar el Anexo No. 6 FORMATO SARLAFT dispuesto por CAPITAL SALUD 
EPS-S SAS en su pagina web en el link https://portal.capitalsalud.gov.co/sarlaftweb/ El 
proponente no debe modificar dicho anexo. CAPITAL SALUD EPS-S SAS se abstendra de 
habilitar a proponentes que se encuentren reportados en la lista del Consejo de Seguridad 
de Las Naciones Unidas o de la OFAC, o se encuentren vinculados en una investigacién 

penal con formulacién de acusacion, o reportados por organismos de supervision como la 
UIAF, ademas por actividades que se puedan catalogar como lavado de activos y/o 
financiacién del terrorismo, razén por la que de llegar a evidenciarse algunos de los 
supuestos mencionados, CAPITAL SALUD EPS-S SAS rechazara la oferta presentada por 
el Proponente. 

  

Las verificaciones en las listas se haran sobre la razon social y NIT de la empresa y sobre 
el nombre y la identificacién de su representante legal y miembros de junta directiva u 
érgano de administracién o de direccioén. Para las personas Naturales se hara con su 
nombre y documentos de identificacién. 

En todos los casos el oficial de cumplimiento realizara las validaciones correspondientes e 
informara al area juridica el resultado de esta. 

3.2.3. FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL 

Fotocopia clara y legible de la cédula del representante legal por las dos caras. Para el caso 

de presentacién de Consorcio y uniones temporales, debera presentarse fotocopia del 
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documento de identificacién de los representantes legales de los integrantes y del 

Consorcio o Uni6n Temporal. 

3.2.4, CERTIFICADO DE NO ESTAR INCURSO EN _ INHABILIDADES E 

INCOMPATIBILIDADES 

Se debe diligenciar el anexo No. 7 CERTIFICADO DE INHABILIDADES E 

INCOMPATIBILIDADES. En caso de persona natural debe manifestar bajo la gravedad del 

juramento de no encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o 

incompatibilidad o en las prohibiciones establecidas en la Constitucién Politica o en la Ley. 

Si se trata de una persona juridica debe manifestar bajo la gravedad del juramento de no 

encontrarse incurso, en dichas causales de inhabilidad o incompatibilidad o en las 

prohibiciones establecidas en la Constitucién Politica o en la Ley; el representante legal, ni 

la empresa, ni los socios y accionistas acreditan no encontrarse en las causales 

anteriormente sefialadas. 

En el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, la manifestacién bajo la gravedad del 

juramento de no encontrarse incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o 

incompatibilidad, o en las prohibiciones establecidas en la Constitucién Politica o en la Ley, 

debe presentarse por cada uno de los representantes de los socios que integran el 

Consorcio o la Unién Temporal y por el Representante Legal de la misma. Este documento 

debera estar expedido con fecha maxima a la fecha del cierre de la invitacion. 

3.2.5. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL 

3.2.5.1 PERSONAS JURIDICAS 

Si la oferta la presenta una persona juridica, anexara el Certificado de Existencia y 

Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio o autoridad competente dentro 

de los treinta (30) dias calendario anteriores al cierre de la Invitacion, donde conste quién 

ejerce la representacion legal y las facultades de este. 

En dicho certificado se acreditara que el objeto social del proponente le permite ejecutar el 

objeto de la presente invitacion y que la persona juridica tendra una duraci6n no inferior a 

cinco (5) afios, contados a partir de la fecha del cierre de la invitacion. 

Cuando el monto de la oferta fuere superior al limite autorizado al representante legal, el 

proponente anexara la correspondiente autorizacion impartida por la Junta de Socios 0 el 

estamento de la sociedad que tenga esa funcién y que lo faculte especificamente para 

presentar la oferta en este proceso y celebrar el contrato respectivo, en caso de resultar 

seleccionado. 

En el evento que, del contenido del certificado expedido por la Camara de Comercio o 

autoridad competente, se haga la remision a los estatutos de la sociedad para establecer 

las facultades del representante legal, el proponente anexara copia de la parte pertinente 

de dichos estatutos, y si de éstos se desprende que hay limitacion para presentar la oferta 

en cuanto a su monto, se adjuntara la autorizacién especifica para participar en este 

proceso y suscribir el contrato, en caso de resultar seleccionado. 

Si la oferta se presenta a nombre de una sucursal, se anexaran los certificados tanto de la 

sucursal como de la casa principal. 
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Los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, el Representante Legal del Consorcio o 
Unién Temporal y los integrantes de estas y el Establecimiento de Comercio y la persona 
natural deberan aportar el certificado correspondiente. 
Para las sociedades que cuenten con un objeto social indeterminado, deben presentar 
documento por el representante legal certificando su objeto social. 
En el evento que el PROPONENTE presente su oferta por medio de apoderado, el poder 
contendra expresa y claramente la facultad especial otorgada para participar en procesos 
de contrataci6n de la naturaleza que se trate. 

3.2.5.2. CEDULA Y CERTIFICADO DE MATRICULA (SI APLICA) 

Fotocopia del documento de identidad del proponente para el caso de personas naturales, 
fotocopia del documento de identidad del representante legal, para el caso de personas 
juridicas, sea en forma individual o asociativa (Consorcio o Unién Temporal), y para persona 
extranjera fotocopia de la cedula de extranjeria o pasaporte, segtin sea el caso de tener 
apoderado la fotocopia del mismo. 
Si la oferta la presenta una persona natural, juridica o Consorcio o Uniones Temporales, 
deben anexar copia simple del documento de identificaci6n de cada uno de los integrantes 
de estos, asi como el Certificado de Matricula de Persona Natural (si aplica), expedido por 
la Camara de Comercio dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores al cierre del 
Proceso de Seleccién. 

En dicho certificado se acreditara que la actividad comercial del proponente le permite 
realizar el objeto del presente Proceso de Selecci6n. 
En ofertas conjuntas, cuando los integrantes del Consorcio o Union Temporal, o uno de 
ellos, sea persona natural, cada uno de ellos o el integrante respectivo, aportara el 
certificado correspondiente. 

3.2.6. DOCUMENTO DE CONFORMACION DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL 

Los Consorcios o Uniones Temporales podran estar compuestos por personas naturales 
y/o juridicas, ademas deben cumplir con los siguientes requisitos: 

a) Adjuntar con su oferta el documento de la conformacién del Consorcio o Unidén 
Temporal, que como minimo debe contener: objeto duraci6n (no inferior al plazo o 
ejecucién del contrato y su liquidacién) el representante y su respectivo suplente, sus 
facultades (entre las que se debe encontrarse la de presentar la oferta y suscribir el 
contrato hasta el valor de la oferta) manifestacién expresa de la responsabilidad frente 
a la celebracion y ejecucién, porcentajes de participacién en los casos de las Uniones 
Temporales. 

b) Indicar en forma expresa si su participacién es a titulo de Consorcio o Unién Temporal. 

c) Designar la persona, que, para todos los efectos, representara el Consorcio o la Union 
Temporal. 

d) Sefalar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los socios del Consorcio o 
la Uniédn Temporal y sus respectivas responsabilidades. 

e) Sefialar en forma clara y precisa, en el caso de la Unién Temporal, los términos y 
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extension de la participacién en la oferta y en su ejecucién y las obligaciones y 

responsabilidades de cada uno de los socios del contrato, los cuales no podran ser 

modificados sin el consentimiento previo de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

f) Sefialar la duracién de este, que no deberda ser inferior a la duracién del contrato y un 

(1) afio mas. 

g) Deberan indicar que éstos no podran, en ningun caso, hacer cesion del contrato entre 

quienes integran el Consorcio o la Union Temporal. 

h) Silos socios del Consorcio o la Unién Temporal o alguno de ellos, es persona juridica, 

debe adjuntar a la oferta el Certificado de Existencia y Representacion Legal, 

atendiendo lo exigido para estos documentos en la presente invitacion. 

i) En atencion a lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes 

del Consorcio o Unién Temporal en el documento de constitucion y para efectos del 

pago, en relacién con la facturaci6n deben manifestar: 

e Silavaa efectuar en representacién del Consorcio o de la Unién Temporal uno 

de sus integrantes, en este caso debe informar el numero del NIT de quien 

factura. 

e Si la facturacién la van a presentar en forma separada cada uno de los 

integrantes del Consorcio o de la Unién Temporal, deben informar el numero de 

NIT de cada uno de ellos y la participacién de cada uno en el valor del contrato. 

e Sjilavaarealizar el Consorcio o la Unién Temporal con su propio NIT. 

De resultar favorecido con el presente proceso, dentro de los CINCO (5) dias habiles 

siguientes a la notificaci6n de la adjudicacién, la Unién Temporal o el Consorcio, debe 

remitir el NIT correspondiente y ademas deben sefialar el porcentaje o valor del contrato 

que corresponda a cada uno de los integrantes, el nombre o razén social y el NIT de cada 

uno de ellos. 

Si va a conformar cualquiera de las anteriores figuras debe diligenciar el ANEXO No. 8. 

DOCUMENTO DE CONSTITUCION DE CONSORCIOS O EL ANEXO No. 9. 

DOCUMENTO DE CONSTITUCION DE LA UNION TEMPORAL segtin sea el caso. 

3.2.7. ACREDITACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES 

PARAFISCALES. 

Las personas juridicas y/o naturales, deberan acreditar el pago de los aportes de sus 

empleados a los Sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y aportes a las Cajas 

de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional 

de Aprendizaje SENA, efectuados dentro de los seis (6) meses anteriores a la presentacién 

de la oferta, mediante certificacisn expedida por el revisor fiscal, cuando la Ley asi lo exija, 

© por el representante legal (Articulo 50 Ley 789 de 2002). 

Dicha certificacién debe estar suscrita por el Revisor Fiscal de la sociedad si existe 

obligacién legal de tenerlo, o en su defecto, la certificacién debe estar suscrita por el 

Representante Legal de la sociedad proponente. 
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La persona natural debera acreditar el pago al Sistema de Seguridad Social Integral, 

mediante la presentacién de las planillas de pago de los seis (6) periodos anteriores al cierre 

del proceso de seleccién o la certificacién correspondiente expedida por la EPS, Fondo de 

Administracién de pensiones y ARL con fecha de expedicién del mes que se realice el Cierre 

del proceso. 

En caso de haber suscrito un acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto 

de alguna de las obligaciones mencionadas, debera el Revisor Fiscal o en su defecto el 

Representante Legal manifestar en la certificacién, que existe el acuerdo y que se 

encuentra al dia en el cumplimiento de este. 

En el caso de que el! proponente se presente a titulo de Consorcios o Uniones Temporales, 

cada uno de sus integrantes debera presentar en forma independiente dicha certificacion 

expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal respectivo, segtin corresponda 

legalmente. 

En caso de que el proponente no tenga personal a cargo y por ende no esté obligado a 

efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad social, debera manifestar esta 

circunstancia. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS verificara Unicamente la acreditacién del respectivo pago a 

la fecha de presentacién de la oferta, sin perjuicio de los efectos generados ante las 

entidades recaudadoras por el no pago dentro de las fechas establecidas en las normas 

vigentes. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS se reserva el derecho de verificar con las respectivas 

entidades la informacién que suministran los proponentes. 

En caso de que en la informacién suministrada por el proponente sobre pagos de seguridad 

social integral y aportes parafiscales se evidencie alguna inconsistencia, CAPITAL SALUD 

EPS-S- SAS pondra en conocimiento de la Unidad de Gestién Pensional y Parafiscales - 

UGPP dicha situacién para lo de su competencia. 

Los proponentes que se encuentren excluidos del pago de los aportes al régimen de 
subsidio familiar, SENA e ICBF, deberan manifestarlo asi en su oferta. 

Cuando el proponente o los integrantes de este, sea una persona natural o juridica 

extranjera no residente en el pais, solamente estara obligado a certificar los pagos 

efectuados en el territorio nacional por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social 

Integral y Parafiscales. 

Para evidenciar este requisito el proponente de acuerdo con su naturaleza debe diligenciar 
el ANEXO No. 10 PARAFISCALES PERSONAS NATURALES O EL ANEXO No. 11 
PARAFISCALES PERSONAS JURIDICAS segtn sea el caso. 

3.2.8. COPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO 

El proponente, o cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, seguin sea 

el caso, presentaran el certificado de Registro Unico Tributario - RUT ACTUALIZADO, 

expedido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN. 
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El proponente debera presentar copia del Registro Unico Tributario - RUT Actualizado de 

acuerdo a la nueva Clasificacién CIIU de actividades econémicas, establecido por el Articulo 

555-2 del Estatuto Tributario, que constituye el unico mecanismo para identificar, ubicar y 

clasificar a los sujetos de obligaciones administradas y controladas por la Direccién de 

Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en caso de consorcio 0 union temporal cada uno 

de sus integrantes debera cumplir con este requisito. Asi mismo debe allegar fotocopia del 

Registro de Informacién Tributaria de la persona natural y/o de la persona juridica 

3.2.9. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES EXPEDIDO POR LA 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA (VERIFICACION POR CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS) 

De conformidad con lo previsto por el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el proponente, 

persona natural, o persona juridica, y/o cada uno de los integrantes del proponente plural 

(Consorcio o Unién Temporal), no deben estar relacionados en el Boletin de responsables 

Fiscales. 

De conformidad con lo dispuesto por la Ley 962 de 2005 y la Circular 005 del 25 de febrero 

de 2008, suscrita por el Contralor General de la Republica, el Comité Evaluador verificara 

en la pagina web de la Contraloria el respectivo Boletin, imprimira el reporte de la consulta 

y lo anexara al expediente. 

Para la persona juridica como para el representante legal (para el caso de los Consorcios 

y Uniones Temporales se debera allegar los certificados de antecedentes de cada uno de 

los miembros que la conforman tanto para las personas juridicas como para los 

representantes legales) 

3.2.10. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS EXPEDIDO POR LA 

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION (VERIFICACION POR CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS) 

El proponente y todos los integrantes de Consorcios o Uniones Temporales no deben tener 

antecedentes disciplinarios, que le inhabiliten o impidan presentar la oferta y celebrar el 

contrato. (De conformidad con lo consagrado en el articulo 174 de la Ley 734 de 2002). 

EI Comité Evaluador Juridico de conformidad con lo previsto por la Ley 1238 de 2008, 

consultara los antecedentes en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacion. 

3.2.11. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES EXPEDIDO POR LA POLICIA 

NACIONAL (VERIFICACION CAPITAL SALUD EPS-S- SAS) 

Para los representantes legales y personas naturales (para el caso de los Consorcios y 

Uniones Temporales se debera allegar los certificados de antecedentes de cada uno de los 

representantes legales de los socios que la conforma) 

El Comité Evaluador Juridico verificara en la pagina Web de la policia nacional 

www.policia.gov.co, los antecedentes judiciales de los proponentes, lo anterior de 

conformidad con lo establecido en el articulo 93 del Decreto 019 de 2012. 

3.2.12. Certificado de Antecedente de Medidas Correctivas expedido por la Policia 

Pagina 33 de 47 

 



* 

BOGOT/\ | CAPITAL SALUD EPS~S 

Nacional (VERIFICACION POR LA CAPITAL SALUD EPS-S- SAS) 

El representante legal.del proponente y de aquellos que representen. el Consorcio o la Unién 

Temporal no podran tener registros de medidas correctivas, que le inhabiliten o impidan 

presentar la oferta y celebrar el contrato. 

El Comité Evaluador de conformidad con lo previsto en el Cédigo de Policia, consultara los 

registros en la Pagina dispuesta para tal fin. 

Lo requisitos legales de la oferta, no tienen puntuacion alguna se efectuia con el fin de 

indicar si la oferta es ADMISIBLE o NO ADMISIBLE para continuar en el presente Proceso 

de Seleccion. 

Los certificados de antecedentes antes descritos deberan ser allegados junto con la oferta 

con una vigencia no mayor a treinta (30) dias a la fecha de presentacion de estas. 

3.2.13. ACREDITACION CONDICION MIPYMES 

En caso de.que el PROPONENTE 0 algunos de los integrantes del Consorcio o Union 

Temporal tenga condicién de MiPymes debera acreditarlo, toda vez que se tendra en cuenta 

como criterio de desempate 

Esta condicion se verificara de acuerdo con lo establecido en el certificado de existencia y 

representacion legal del proponente 

3.2.14: GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 

EI Proponente por el hecho de presentar oferta oportunamente, se entendera que la misma 
es irrevocable y que mantiene vigentes todas las condiciones originales durante minimo 
noventa (90) dias calendario contados a partir de la fecha.de cierre de la invitacion, para lo 

cual y como requisito para participar en este proceso, la oferta debera estar acompafiada 

de la garantia de seriedad. La no entrega de la garantia de seriedad junto con la oferta no 
sera subsanable y. sera causal de rechazo de esta. 

Esta garantia debe ser expedida a favor de la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS (Nit 
900.298.372-9), por una entidad aseguradora legalmente establecida en Colombia, por un 
valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total de la oferta que presente, valida 
como minimo por noventa (90) dias calendario a partir de la fecha cierre de la Invitaci6n. 

Por medio de esta garantia el proponente avalara la seriedad de su oferta sin modificaci6n 

alguna. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta en los 

siguientes casos: 

e Cuando el proponente solicite el retiro de su oferta después de la fecha de cierre del 

presente proceso. 

e Cuando el proponente favorecido no proceda, dentro del plazo estipulado en estos 

términos, a suscribir y legalizar el contrato. 
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* Cuando el proponente favorecido no otorgue la garantia de cumplimiento dei 

contrato. 

e Y las demas que estipule la Ley. 

La garantia debe ser tomada a nombre del proponente, tal como aparece en el documento 

que acredita la existencia y representacién legal o NIT segun sea el caso. 

En el evento que la Oferta se presente en consorcio o union temporal, el tomador debe ser 

el consorcio o unién temporal (segtin sea el caso), conforme al documento de constituci6n, 

indicando expresamente los integrantes y porcentajes de participacion. 

La garantia de seriedad de la oferta cubrira los perjuicios derivados del incumplimiento del 

ofrecimiento, en los siguientes eventos: 

e El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las 

ofertas. 

e ano suscripcién del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario. 

e a falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de 

cumplimiento del contrato. 

La suficiencia de esta garantia sera verificada por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS al 

momento de la evaluacién de las ofertas. 

3.3. FACTOR FINANCIERO 

El proponente interesado debera cumplir con TODOS los indicadores financieros que se 

presentan a continuacion, los cuales fueron calculados conforme a estudio de sector 

sustentado en los estudios de oportunidad y conveniencia. Estos seran calculados y 

verificados con la informacién reportada en los estados financieros a 31 de diciembre de 

2021, para tal efecto se evaluara con los criterios CUMPLE o NO CUMPLE, cada uno de 

ellos: 

La capacidad financiera del proponente se calculara a partir de la verificacion de los 

siguientes factores: 

e [ndice de Liquidez (IL) 
Se determina por el Activo Corriente (AC) sobre el Pasivo Corriente (PC) reflejado por 

la informacion establecida en los balances y Estados Financieros a 31 de diciembre de 

2021. 

IL=AC/PC 

Determina la capacidad que tiene un proponente para cumplir con sus obligaciones de corto 

plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla 

sus obligaciones a corto plazo. 

EI proponente debera tener un indice de Liquidez igual o superior a 1.4 
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e [ndice de Endeudamiento: (IE) 
indice determinado por el Pasivo Total (PT) sobre el Activo Total (AT), expresado en los 

balances y Estados Financieros a 31 de diciembre de 2021. 

IE = PT/AT 

Determina el grado de endeudamiento en la estructura de financiacion del proponente. A 

mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder 

cumplir con sus pasivos. 

EI proponente debera contar con un indice de endeudamiento igual o menor al 70% 

e Capital de trabajo 

El capital de trabajo es el resultado de restar el pasivo corriente del activo corriente. Este 

requisito se evaluara asi: El OFERENTE debera acreditar un capital de trabajo mayor al 
cincuenta por ciento (50%) del presupuesto estimado. 

Si una oferta no acredita los requisitos financieros subsanables exigidos y luego de 

solicitados NO fueron aportados, subsanados o aclarados en la oportunidad concedida para 
ello y/o contindan las inconsistencias, CAPITAL SALUD EPS -S SAS determinara que la 
oferta NO CUMPLE FINANCIERAMENTE ocasionando la exclusi6n de la oferta para que 

ésta sea estudiada en los demas factores previstos en este capitulo. 
Para efectos de la verificacién financiera, se reitera que el proponente debe presentar los 

estados financieros con los que se acredite y certifique la capacidad financiera con las cifras 

del activo corriente, pasivo corriente, activo total, pasivo total, patrimonio, liquidez y 
endeudamiento basado en el balance general con corte a 31 de diciembre de la vigencia 
2021. 

CAPITULO IV 

EVALUACION 

El procedimiento de seleccién del contratista esta sometido a los principios de 

transparencia, seleccién objetiva e igualdad de derechos y oportunidades de los que se 

deriva la obligacién de someter a todos los oferentes a las mismas condiciones definidas 

en la ley y en la Invitaci6n. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS realizara la evaluacién en dos partes: 

PARTE 12: Es en la cual se evaluaran los componentes: juridico, técnico y financiero, de 
las ofertas allegadas y que no hayan sido rechazadas seguin las condiciones de esta 
invitaci6n. 

La capacidad juridica, la capacidad financiera y la capacidad técnica de las ofertas 
allegadas seran objeto de verificacién de su cumplimiento de todos y cada una de ellas 

segun esta invitacion y no otorgaran puntaje. 

Aquellas ofertas que en su. evaluacién cumplen con todos los requisitos anteriormente 
mencionados continuaran el proceso a la parte 2? 
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REQUISITOS HABILITANTES _ EVALUACION _ 
A-FACTORTECNICO __-CUMPLE/NO CUMPLE 
2.FACTORJURIDICO CUMPLE/NO CUMPLE 

_3.FACTORES FINANCIEROS =. CUMPLE/NO CUMPLE 
“4.CONCLUSION CUMPLE/NO CUMPLE 
    

PARTE 22: Una vez surtido el proceso anteriormente descrito, aquellas ofertas que 

cumplieron los requisitos se procedera a hacer la apertura de los sobres con las ofertas 

econémicas. La adjudicacion se realizara a la oferta mas favorable econdmicamente, la cual 

resultara de sumar los valores de los componentes econdmicos (Implementacion del 

Sistema Operativo - Servicio de Alojamiento y Soporte Mensual SaaS) en el marco de la 

siguiente ponderacion: 

CAPITAL SALUD EPS-S SAS a partir de las ofertas debe asignar un maximo de 100 puntos 

acumulables de acuerdo con el método de ponderacién (menor valor) de la oferta 

econémica conforme a los lineamientos establecidos en la guia de Colombia Compra 

Eficiente. 

    

  

  

_______ COMPONENTES ECONOMICOS | PONDERACION 
,_Implementacién del Sistema Operativo: 20Puntos—stsStCS~S 

| Servicio de Alojamiento y Soporte Mensual SaaS. 80 Puntos     
  

Metodologia de Menor Valor: Consiste en establecer la oferta de menor valor y la asignacién 

de puntos en funcién de la proximidad de las ofertas a dicha oferta de menor valor, como 

resultado de aplicar las formulas que se explican enseguida. 

Para la aplicacion de este método CAPITAL SALUD EPS-S- SAS procedera a determinar 

el menor valor de los componentes econémicos de las ofertas validas en su componente 

de Implementacién del Sistema Operativo y componente de Servicio de Alojamiento y 

Soporte Mensual SaaS, procediendo a determinar el menor valor de las ofertas y a la 

ponderacién de acuerdo con la siguiente formula: 

Puntaje Implementacion del Sistema Operativo: 

Puntaje 

Implementacién i= Ox mind 
vi 

Donde, 
V min = menor valor del componente de implementacién de las ofertas validas 

Vi = valor total sin decimales de cada una de las ofertas en el componente de implementacion 

i= numero de Ia oferta 

Puntaje Servicio de Alojamiento y Soporte Mensual SaaS: 
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Puntaje 

Servicio Alojamiento (eho! 
t 

Y Soporte i= 

Donde, 
V min = menor valor del componente de Servicio de Alojamiento y Soporte Mensual'SaaS de las ofertas validas 

Vi= valor total sin decimales de cada una de las ofertas en el componente de Servicio de Alojamiento y Soporte Mensual SaaS 

i= numero de la oferta 

En este caso se tomara el valor absoluto de la diferencia entre el menor valor y el valor de 

la oferta como se observa en la formula de ponderacién y se tendra en cuenta hasta el 

segundo decimal del valor obtenido como puntaje. 

En la evaluacién econémica se asignara puntaje de cero (0) a las ofertas que obtengan un 

valor negativo al aplicar la formula para aplicar el puntaje. 

Esta informacién se extracta del Anexo No. 12 OFERTA ECONOMICA 

Sera adjudicara a la oferta que sumando los dos componentes econémicos Implementacion 
del Sistema Operativo y Servicio de Alojamiento y soporte Mensual SaaS obtenga el menor 
valor. 

41. COMITE EVALUADOR - VERIFICACION DE LOS REQUISITOS HABILITANTES 

Se conformara un comité evaluador y verificador, el cual sera responsable de verificar la 
totalidad de las ofertas presentadas con sujecién a lo establecido en este documento y 

dentro del término establecido en el cronograma respecto a los requisitos correspondientes 
ala capacidad juridica, a la capacidad financiera, capacidad técnica y de experiencia. 

EI comité evaluador inicialmente verificara el cumplimiento de los requisitos exigidos, cuyo 

cumplimiento deben acreditar los proponentes. 

De considerarlo indispensable y necesario el comité evaluador se reserva el derecho a 
solicitar informacién o documentos adicionales para verificar la veracidad de la informaci6én 
suministrada por los proponentes. El Comité podra solicitar a los proponentes las 

aclaraciones y explicaciones indispensables sobre el contenido de las ofertas, sin que con 
ello se pueda modificar, mejorar, adicionar o completar los ofrecimientos hechos. 

CAPITULO V 

CONDICIONES CONTRACTUALES 

EI proyecto de minuta sera ajustado de acuerdo con Io propuesto y aceptado por CAPITAL 
SALUD: EPS-S- SAS. El contrato que se suscriba corresponde al resultado de esta 
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invitacion y contiene el clausulado de la esencia y de la naturaleza de acuerdo con el objeto 

a contratar. 

Haran parte del contrato los anexos que resulten del proceso de seleccién, los cuales 

tendran origen y se basaran en la presente invitacion, la oferta, los acuerdos que se logren, 

si es del caso, en la etapa de negociacién y demas documentos que hacen parte de este 

proceso. 

5.1... MODALIDAD DE CONTRATO. 

EI contrato para celebrar como resultado de esta invitacion sera de prestacion de servicios 

(SaaS) 

5.2. _PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION 

El plazo de ejecucién del contrato sera como minimo de Veinticuatro (24) meses contados 

a partir de la suscripcién del acta de inicio una vez sean aprobadas las garantias y se expida 

el Registro presupuestal y cumplimiento de los requisitos de ejecucién, los cuales se 

ejecutaran asi: 

e Los tres (3) meses iniciales, corresponderan a la etapa de implementacion. 

e Veintiin (21) meses o mas corresponderan a la prestacién del servicio de 

alojamiento y mantenimiento (SaaS) prestado por el Adjudicatario. 

5.3. VALOR 

El valor resultante del contrato sera el ofertado por el proveedor que cumpla con los 

requisitos minimos habilitantes y obtenga el menor valor de los componentes econdomicos 

definidos en el proceso de seleccién. Dicho valor debera incluir todos los costos directos e 

indirectos, impuestos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion y ejecucién total 

del contrato. 

No podra superar el valor del presupuesto del proceso de seleccién, so pena de rechazo 

de la oferta. 

5.4. FORMA DE PAGO 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, cancelara el valor del contrato en mensualidades 

fraccionadas en 2 momentos de acuerdo con el servicio efectivamente prestado, pagos 

previa validacion y aprobacién por parte de los supervisores designados para el contrato, 

estos se realizaran de la siguiente manera: 

    

FASES : PORCENTAJE DE PAGO 
    

  

-Culminadé y aprobado la impiementacién de ios 3 pagos en mensualidades vencidas, los dos pri 
médulos a ejecutar durante el mes de acuerdo. conla | pagos un valor del 30% cada uno del valor de 
planeacion del -contrato. en. su fase de | implementacién y el valor restante del 40%. al tercer 

      

  

        
_implementacién, establecidos en el anexo técnico. | mes. correspondiente a. la finalizacién.. de. la: 

i implementacion, 
Alojamiento, soporte y mantenimiento | Pagos en mensualidades vencidas, iguales y sucesivas 

correspondientes al mes. del servicio de alojamiento, soporte y mantenimiento, 

' de conformidad con los servicios efectivamente 

_prestados.   
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El pago se realizara, previa radicacién correcta de la factura, de acuerdo con lo ejecutado 
y certificado por el supervisor del contrato, anexando los siguientes documentos: Informe 
del supervisor en el que se relaciona la gestién adelantada y los productos y/o entregables 
recibidos, factura con las formalidades exigidas por la Ley, en original y dos copias, 
certificacién a paz y salvo de seguridad social y parafiscales. 

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del 

ADJUDICATARIO, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses 0 compensacién 

de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara cuando e] ADJUDICATARIO no elabore y 

presente la respectiva factura o cuenta de cobro a la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS; las 
facturas deberan ser presentadas en original y dos (2) copias, una de las cuales sera 

devuelta al ADJUDICATARIO en el momento de su radicacién con el correspondiente sello 
de recibido. Los pagos correspondientes se realizaran a la cuenta de ahorros o corriente 
indicada por el ADJUDICATARIO mediante certificacion emitida por la entidad financiera 
respectiva. 

5.5, OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO. 

El ADJUDICATARIO se obliga para con CAPITAL SALUD EPS-S- SAS en general, a 
cumplir cabalmente el objeto del presente contrato a la luz de las disposiciones legales 
vigentes y en especial a: 

5.5.1. OBLIGACIONES GENERALES 

1. Cumplir con las obligaciones establecidas en la invitacién, clausulado del contrato y las 

disposiciones legales. 

2. Velar porque el contrato se cumpla dentro de los parametros de idoneidad, oportunidad, 
calidad, eficacia, eficiencia y economia. , 

3. Comunicar cualquier situacién que se enmarque en alguna inhabilidad, incompatibilidad 
y conflicto de interés. 

4. Comunicar todas las circunstancias que conozca y que en alguna forma puedan influir 

la adecuada ejecucién del presente contrato. 

5. No ceder este contrato en forma total ni parcial, salvo autorizacién previa, expresa y 
escrita por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

6. Ejecutar el presente contrato, con sus propios medios, con plena autonomia 
administrativa, técnica y financiera y por su propia cuenta y riesgo. 

7. Mantener bajo estricta confidencialidad los términos y condiciones del presente 
contrato, asi como de toda aquella informacién que por cualquier medio reciba, conozca, 

administre, analice y/o procese. 

8. Exhibir a solicitud de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS y sin requerimiento judicial, las 
planillas y demas documentos que acrediten el cumplimiento de las obligaciones 
laborales a su cargo. 
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Realizar la afiliacién y pago de sus trabajadores al Sistema General de Seguridad Social 

(S.G.S.S) de conformidad con la legislaci6n legal vigente. 

Cumplir con los requisitos, autorizaciones, permisos y/o licencias requeridas para el 

desarrollo del presente contrato. 

Presentar las facturas a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS junto con todos los requisitos 

legales establecidos por el Codigo de Comercio y demas normas concordantes. 

Ejecutar el objeto contractual de acuerdo con las caracteristicas, cantidades y/o 

especificaciones en las diferentes sedes de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

Ejecutar el objeto del contrato, de acuerdo con las necesidades y especificaciones 

requeridas por LA CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

Constituir las pdlizas acordadas en el contrato. 

Presentar los informes que requiera el area encargada de la supervisi6n del contrato. 

Atender las observaciones, sugerencias y requerimientos que sobre los mismos haga 

el supervisor del contrato. 

Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes presentadas por CAPITAL SALUD 

EPS-S- SAS, eficaz y oportunamente de acuerdo con lo establecido en el presente 

documento 

Cumplir con las demas obligaciones que a su cargo se establecen dentro del texto del 

presente contrato y con aquellas que se deriven de la naturaleza de este, asi como las 

establecidas en la oferta y demas documentos precontractuales que hacen parte 

integral de la contrataci6n. 

5.5.2, OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 

1. Implementar bajo la modalidad de software SaaS el sistema de operativo de 

aseguramiento integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

Otorgar a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS el derecho de uso a la licencia de software por 

servicios SaaS, de acuerdo con el término del plazo de ejecucién del contrato y sobre 

el sistema operativo de aseguramiento integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, 

como minimo para los siguientes ambientes: 

e Ambiente de certificacién 

e Ambiente de produccion. 

Adecuar y parametrizar el sistema operativo de aseguramiento integral para CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS, de acuerdo con los requerimientos funcionales y no funcionales 

establecidos en el presente documento. 

Proveer el licenciamiento, implementacién y puesta en marcha del sistema operativo de 

aseguramiento integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 
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Realizar la integracién con las aplicaciones requeridas para la implementacion del 

sistema operativo de aseguramiento integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, con 

miras a una adecuada administracién de los documentos fisicos, digitales y electronicos. 

Definir la metodologia de pruebas y aceptacidn del sistema operativo de aseguramiento 

integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

Obtener la documentacién técnica y funcional del sistema operativo de aseguramiento 

integral para CAPITAL SALUD EPS-S- SAS y el documento RFC para su instalacién en 

los ambientes de certificacién y produccién. Esta actividad la desarrollara el proveedor 

junto con el equipo técnico del CAPITAL SALUD EPS-S- SAS; asi mismo, debera 
cumplir los lineamientos y protocolos establecidos por la Oficina de Tecnologia. 

Identificar acciones preventivas de los cambios de operacién en CAPITAL SALUD EPS- 

S- SAS, requeridos para la implementacién, adopcién y uso del sistema operativo de 

aseguramiento integral. 

Identificar acciones preventivas de gestién del cambio tendientes a la adopcién y uso 

del sistema operativo de aseguramiento integral por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- 

SAS. 

Realizar una adecuada transferencia de conocimiento a los colaboradores designados 

por CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, sobre el sistema operativo de aseguramiento 

integral que soporte las actividades administrativas, operativas y estadisticas de 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

Ejecutar la estrategia de Migracién que se defina de los sistemas operativos de 
aseguramiento integral actuales de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS al nuevo sistema 
operativo de aseguramiento integral. 

Brindar acompafiamiento para la estabilizacion del sistema operativo de aseguramiento 

integral. 

Cumplir con los acuerdos de niveles de servicio (ANS) entre las partes, los cuales 

deberan ser definidos en los diez (10) dias habiles siguientes al inicio de la ejecucién 

del contrato. Las deducciones seran aplicadas de conformidad a los niveles de 

incumplimiento para cada uno de los indicadores pactados. 

Las demas obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato, a lo descrito en el anexo 

técnico, terminos de referencia y oferta. 

OBLIGACIONES DE CAPITAL SALUD EPS-S- SAS 

e Resolver por medio del supervisor, las inquietudes que se generen por la ejecucion 

del presente contrato. 

e Efectuar los pagos dentro de los plazos acordados entre las partes. 

e Verificar que el objeto contractual cumpla con las especificaciones técnicas 
descritas en los estudios previos, el contrato y sus anexos segun corresponda. 

Pagina 42 de 47



* 
* 

BOGOT/\ | CAPITAL SALUD EPS - S 

5.7. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION Y SUS 
CONDICIONES (POLIZAS) 

Para la cobertura de los riesgos contractuales y garantizar el cumplimiento del objeto y 

obligaciones, en el manual de contratacion de la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS se 

establece que en todos los contratos que sean suscritos por Capital Salud en calidad de 

contratante contaran con la constitucién de las garantias contractuales que se hayan 

considerado necesarias desde los estudios, en tal sentido se considera necesario constituir 

a favor de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS y a presentar las siguientes garantias 

representadas en pélizas de seguros expedidas por una compajfiia legalmente establecida 

en el pais, y aceptada por el CONTRATANTE. en los siguientes términos: 

e CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS 

SUMINISTRADOS: debera garantizar la calidad y correcto funcionamiento de los 

bienes y equipos suministrados de conformidad con lo dispuesto en el presente 

contrato por el veinte por el (20%) del valor del mismo con vigencia igual al plazo 

del contrato contados a partir de la expedicién de la garantia, y cuatro (4) meses 

mas. 

e CUMPLIMIENTO: Que ampare el cumplimiento del contrato por el veinte (20%) del 

valor estimado anual y por un periodo igual al plazo del contrato contados a partir 

de la expedicion de la garantia y cuatro (4) meses mas, debiendo extenderse de ser 

necesario por el plazo de su liquidaci6n. 

e PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Que ampare el cumplimiento 

del contrato por veinte (20%) del valor del contrato, por el plazo del contrato, 

contados a partir de la expedicién de la garantia y un periodo adicional de tres (3) 

afios mas 

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Que ampare el cumplimiento 

del contrato por el veinte (20%) del valor del contrato, a favor de terceros afectados 

por el periodo del plazo de ejecucion del contrato contados a partir de la expedicion 

de la garantia y cuatro (4) meses mas, debiendo extenderse de ser necesario por el 

plazo de su liquidacion. 

e GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA: Que ampare la seriedad de la oferta 

presentada Esta garantia debe ser expedida a favor CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, 

por una entidad aseguradora legalmente establecida en Colombia, por un valor 

equivalente al diez por ciento (10%) del valor total de la oferta que presente, valida 

como minimo por noventa (90) dias calendario a partir de la fecha cierre de la 

Invitacién. Por medio de esta garantia el proponente avalara la seriedad de su oferta 

sin modificacién alguna. La no entrega de la garantia de seriedad junto con la oferta 

no sera subsanable y sera causal de rechazo de esta. 

5.8. PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES 

El ADJUDICATARIO no debe encontrarse incurso en ninguna de las causales de 

inhabilidad e incompatibilidad o prohibiciones previstas en la constitucién y la ley. No podran 

participar en procesos de seleccién ni celebrar contratos con CAPITAL SALUD EPS-S- 

SAS, las personas naturales, las personas juridicas, consorcios o uniones temporales, el 

representante legal y los socios de la persona juridica que se encuentren incursas en alguna 
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de las causalés de inhabilidad o incompatibilidad sefialadas.en el articulo 127 de la 

Constitucién Politica, los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, el articulo 60 de la Ley 610 

de 2000, el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, y demas normas concordantes. 

5.9. MATRIZ DE RIESGO. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el Manual 

de Contratacién vigente, realiza la identificacién de los riesgos objeto de la contratacion. 

Para lo cual invita al ADJUDICATARIO a consultar la matriz de riesgos elaborada y que 

obra en archivo. 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS y el ADJUDICATARIO buscaran solucionar en forma agil, 

rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal 

efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de 

controversias contractuales como el llamado a un arreglo directo entre las partes, la 

conciliacion, la amigable composicién o la transaccién. En caso de que el mecanismo 

utilizado no resuelva las controversias. presentadas, las partes quedaran en libertad de 

acudir a la jurisdiccién ordinaria o a los mecanismos arbitrales en caso de que ésta Ultima 

se haya pactado en el acuerdo de voluntades. 

5.10. LIQUIDACION DEL CONTRATO 

Una vez ejecutado el contrato, el supervisor debera iniciar las acciones pertinentes para 

proceder con la liquidacién de este dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de 

terminacién de la vigencia contractual pactada o en los términos definidos por el 

ordenamiento legal vigente. Como actividad inicial del proceso, informara dentro de los 10 

dias siguientes a la fecha de finalizacién a la Direccién Administrativa y Financiera los 

saldos ejecutados, pendientes por cobrar y los saldos que no seran usados, para proceder 

con la liberacién de estos. 

5.11. CLAUSULA PENAL 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS establece una suma equivalente al veinte por ciento (20%) 

del valor total del Contrato, por los perjuicios ocasionados por el incumplimiento total o 

parcial de las obligaciones de este que afecten de manera grave su ejecucion, a titulo de 

sancién, sin necesidad de requerimiento o constitucién en mora, derechos a los que 

renuncia EL ADJUDICATARIO, todo lo anterior, sin perjuicio de que se pueda hacer exigible 

la indemnizacién de perjuicios. Para lo cual, el Supervisor emitira un concepto donde 

precisara el incumplimiento total o parcial del contrato, el cual sera remitido a la Oficina 

Juridica junto con las pruebas y antecedentes para los tramites pertinentes, con el fin de 

ser aplicadas conforme a las competencias descritas por el ordenamiento legal vigente. 

5.12. MULTAS 

En caso de incumplimiento parcial del proveedor en la ejecucién del contrato, la CAPITAL 

SALUD EPS-S- SAS establecera multas diarias sucesivas a razon de 0.5 % del valor del 

contrato, las cuales seran avisadas mediante escrito motivado por un valor equivalente 

hasta por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, previo agotamiento de un debido 

proceso, las cuales seran aplicadas de conformidad con las facultades establecidas en el 

ordenamiento legal vigente para la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS 
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5.13. SUSPENSION DEL CONTRATO 

La suspension de la ejecucién del contrato se hara constar mediante acta suscrita por las 

partes contractuales, con indicacién de los motivos que la originaron. Debera constar 

también la fecha del inicio de la suspension, asi como la fecha de la reanudaci6n del plazo 

de ejecucién para hechos configurativos de caso fortuito, fuerza mayor o situaciones 

imprevisibles y/o sobrevinientes, debidamente comprobados, que puedan afectar 

economicamente a la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

5.14. AUTORIZACION, PERMISOS Y LICENCIAS NECESARIAS 

EL ADJUDICATARIO debe contar con todas las licencias, permisos y autorizaciones para 

el desarrollo del objeto del presente contrato, de igual manera de los equipos, personal y 

certificaciones que utilice para tal fin. 

5.15. CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO 

El contrato terminara en cualquiera de los siguientes casos: 

e Mutuo acuerdo de las partes expresado por escrito. 

e Sentencia judicial o acto juridico de iguales efectos que asi lo determine. 

e Terminacién unilateral por alguna de las partes contractuales con un aviso previo de 

90 dias calendario a la fecha que pretende realizar su finalizacion. 

e Justa causa por parte de CAPITAL SALUD EPS-S- SAS como contratante, si se 

presenta alguna de las siguientes causales: i) Incumplimiento comprobado de EL 

ADJUDICATARIO al plan de mejoramiento y evaluaciones del supervisor durante 

dos periodos de revisién; ii) Inicio de tramite de liquidacién obligatoria de EL 

ADJUDICATARIO. iii) La determinacién técnica de un desequilibrio econdmico del 

contrato, de tal manera que haga imposible su ejecucién. iv) Cuando EL 

ADJUDICATARIO 0 alguno de sus miembros este incurso en una causal de 
inhabilidad o incompatibilidad sefialada por la Constitucion o la Ley. v) Por 

incumplimiento a la Circular No. 000009 de 2016 Sistema de Administracion del 

riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo (SARLAFT), expedida por 

la Superintendencia Nacional de Salud. vi) Por disolucion o liquidaci6én de EL 

ADJUDICATARIO o CONTRATANTE. 

e Incumplimiento de las obligaciones a cargo de las partes que afecte la ejecucion del 

contrato, asi como del cronograma y necesidades de CAPITAL SALUD EPS-S- 

SAS- S. 

e La alteracién en la estructura societaria, accionaria o en el objeto social de EL 

ADJUDICATARIO 0 El CONTRATANTE que pueda interferir en la calidad o en la 

continuidad de este Contrato. 

e Enel evento en que EL ADJUDICATARIO o alguno de sus socios, empleados, 

administradores y/o representantes legales, hagan parte de la lista OFAC o alguna 

otra lista de similar naturaleza. 
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e Cuando EL ADJUDICATARIO realice un uso no autorizado 0 indebido de la 

informacion a la que tuvo acceso en virtud del presente Contrato. 

e Por agotamiento del presupuesto asignado o vencimiento del plazo pactado entre 

las partes, lo que ocurra primero. 

e Porlas demas causales contempladas en el Contrato o en la legislaci6n colombiana 

aplicable. 

5.16. INDEMNIDAD. 

EL ADJUDICATARIO, se responsabiliza y asume por su cuenta y riesgo, y asi mismo librara 

totalmente a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS de cualquier hecho que genere reclamaciones 

‘de cualquier indole, hecho a causa originado por agentes humanos o mala calidad de los 

items contratados que puedan originar, suscitar o producir responsabilidad contractual o 

extra contractual derivada de la operacién por ellos organizados; deberan mantener a 

CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, indemne y libre de toda perdida, dafio y pago de todo 

reclamo, demandas, litigio, accién legal y reivindicacién de cualquier especie y naturaleza 

que se entable o pueda entablarse contra CAPITAL SALUD EPS-S- SAS, por causa de 

acciones u omisiones en que incurra EL ADJUDICATARIO o empleados en la ejecucién de 

sus obligaciones en el presente contrato. 

5.17. SUBSISTENCIA DE OBLIGACIONES 

Las obligaciones a cargo de una cualquiera de las partes que deban cumplirse con 

posterioridad a la terminacién de este contrato continuaran vigentes y exigibles hasta su 

perfeccionamiento y/o plena ejecucion. 

5.18. CUMPLIMIENTO. SGSST 

EL ADJUDICATARIO manifiesta que durante la ejecucioén del presente contrato se obliga y 

dara cumplimiento al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y acepta que 

debera contar con el certificado que para este fin expida la ARL. 

5.19. GASTOS 

Los gastos que ocasione la legalizaci6n y correcta ejecucion del contrato seran a cargo de 

EL ADJUDICATARIO. 

De conformidad a la existencia de un capital publico superior al 90% en CAPITAL SALUD 

EPS-S- SAS, la vigencia, plazo y ejecucién del presente contrato se regira por las normas 

de presupuesto publico aplicables a CAPITAL SALUD EPS-S- SAS establecidas en el 

Estatuto Organico de Presupuesto, a su vez por el Decreto Distrital 662 de 2018 y demas 

disposiciones normativas y juridicas aplicables en materia presupuestal, de tal manera que 

las apropiaciones establecidas y autorizadas por el CONFIS para cada vigencia, no podran 

ser superadas por el futuro Adjudicatario en funcion de su ejecucién, so pena de no hacer 

reconocimiento y pago alguno. 

5.20. SUPERVISION DEL CONTRATO 
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La supervision sera ejercida por el director de Tecnologia el cual contara con el respectivo 

apoyo a la supervision por parte del Ingeniero de Coordinador de Desarrollo de Tecnologia 

y todos aquellos que designe el gerente, quienes organizaran sus acciones para velar por 

la correcta ejecucion, de tal manera que se cumpla integralmente con el objeto, obligaciones 

y clausulado previsto en el contrato. A su vez deberan cumplir con las disposiciones 

contenidas en el Manual de Supervisién de la CAPITAL SALUD EPS-S- SAS. 

CAPITULO VI 

ANEXOS 

Los anexos de la presente invitacién hacen parte de las condiciones como de los elementos 

ponderables segtin corresponda, y no podran ser modificados, so pena de rechazar la 

oferta: 

  

ANEXO No.1 CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA 

ANEXO No. 2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS 

ANEXO No. 2.1. REQUERIMIENTOS MISIONALES Y DE APOYO 

ANEXO No. 2.2. CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES TECNICAS 

ANEXO No, 3. PERSONAL MINIMO REQUERIDO 

ANEXO No. 4. CARTA DE COMPROMISO 

ANEXO No. 5. RELACION DE EXPERIENCIA 

ANEXO No. 6. FORMATO SARLAFT (https://portal.capitalsalud.gov.co/sarlaftweb/ ) 

ANEXO No. 7. CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES 

ANEXO No. 8. DOCUMENTO CONSTITUCION DE CONSORCIO 

ANEXO No. 9. DOCUMENTO COSTITUCION UNION TEMPORAL 

ANEXO No. 10. PARAFISCALES PERSONAS NATURALES 

ANEXO No. 11. PARAFISCALES PERSONAS JURIDICAS 

ANEXO No. 12. OFERTA ECONOMICA 

Gerente     
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Reviso y Aprobd. Comité de Contratacion: Os 

Director Administrativa y Financiera — Ing. Jose Orlando Angel Torres (S ‘ 

Director de Estrategia y Planeacién — Dra. Luz Helena Calderon Fonseca 

Directora Juridica (E) — Dra. Silvia Rocio Arocha Mufioz #' 
Director Médico — Dr. Mauricio Garzén Quitian 

Revisé y Aprobé: Ing. Jhon Alexander Cepeda Zafra - Director de Tecnologia 
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