
COD 1 2 3 4 5 7

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA GENERAL 41367 174751 87714 4,22 2,12 1 15 17384

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ODONTOLOGIA GENERAL 22944 67248 29260 2,93 1,28 3 25 10428

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ PEDIATRIA 5204 22086 11473 4,24 2,20 1 16 2395

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ GINECO Y OBSTETRICIA 1370 5584 1779 4,08 1,30 3 24 954

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA INTERNA 5916 19473 9443 3,29 1,60 1 19 2576

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 4295 26784 11079 6,24 2,58 2 20 1760

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CIRUGIA GENERAL 1823 10168 4292 5,58 2,35 2 14 869

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OFTALMOLOGIA 4193 30375 12691 7,24 3,03 3 21 1946

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ UROLOGIA 1590 8771 4513 5,52 2,84 3 27 563

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CARDIOLOGIA 2190 17666 7370 8,07 3,37 2 17 733

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA GENERAL 10461 19178 7330 1,83 0,38 1 7 5056

CAPITAL SALUD EPS S META ODONTOLOGIA GENERAL 4700 6874 5130 1,46 0,75 1 6 3137

CAPITAL SALUD EPS S META PEDIATRIA 585 2471 657 4,22 0,27 2 7 264

CAPITAL SALUD EPS S META GINECO Y OBSTETRICIA 885 4708 3964 5,32 0,84 2 10 762

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA INTERNA 1125 6051 998 5,38 0,16 5 13 170

CAPITAL SALUD EPS S META ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 663 13405 5106 20,22 0,38 3 5 158

CAPITAL SALUD EPS S META CIRUGIA GENERAL 412 2705 1399 6,57 0,52 3 15 63

CAPITAL SALUD EPS S META OFTALMOLOGIA 988 14078 13890 14,25 0,99 4 25 460

CAPITAL SALUD EPS S META UROLOGIA 507 7293 5652 14,38 0,77 5 20 100

CAPITAL SALUD EPS S META CARDIOLOGIA 249 3070 499 12,33 0,16 5 10 110

NR/ No Reporta la Red Prestadora Dato para el servicio

En el marco de lo establecido en la Resolución 1552 de 2013, por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto Ley 019 de 2012, se publica la información correspondiente a los tiempos de espera de medicina especializada cuantificada con la metodología definida en el artículo 3° de dicha resolución. La

información debe mantenerse actualizada y  publicarse dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes en la página web de la EPS.
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FORMATO REPORTE TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

PROCESO DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES

MACROPROCESO GESTIÓN DE LA CALIDAD

Número de horas-especialista, 

contratadas o disponibles para 

cada especialidad en el mes 

anterior a la cuantificación.

MAXIMOMINIMO

Sumatoria de la 

diferencia de días 

entre la fecha para la 

cual se asignó la cita 

y la fecha para la cual 

el usuario solicitó le 

fuera asignada.

Sumatoria de la 

diferencia de 

días entre la 

fecha para la 

cual se asignó la 

cita y la fecha en 

la cual el usuario 

solicitó la cita.

DIAS (Tiempo promedio de 

espera, según fecha en que 

se solicita la cita, sumatoria 

de la diferencia de días 

entre la fecha en que se 

asignó la cita y la fecha en 

la cual el usuario la solicitó 

(3.2) )

Tiempo promedio de 

espera, según fecha para 

la cual se solicita la cita, 

sumatoria de la 

diferencia de días entre 

la fecha para la cual se 

asignó la cita y la fecha 

para la cual el usuario 

solicitó le fuera asignada 

(3.3) / Número de citas 

asignadas (3.1).
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TIPO DE CONSULTADEPTO- DISTRITOEPSS

El número 

total de 

citas 

asignadas.
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