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ACTA N2 001
LUGAR FECHA HORA INICIO HORA FINAL
CAPITAL SALUD EPS 06 DE JUNIO DE 08:00 AM 12:00 AM
2022
OBJETIVO

NogasNn =

Visita de auditoria a la EPS capital salud subsidiado, operante en el municipio de San
Juanito - meta-, a través de la plataforma GAUDI en cumplimiento de las funciones de
inspecciodn, vigilancia y control a nivel territorial, establecidas en la circular externa 000001
de 2020 y circular externa 2022151000000046-5 de 2022 de la superintendencia nacional
de salud y la resolucién 035 del 11 de mayo expedida por el municipio de San Juanito meta.

ORDEN DEL DIA

Saludo

Presentacion del grupo auditor

Presentacion del grupo encargado de atender la auditoria
Presentacion de los criterios a evaluar

Verificacion de los criterios

Proposiciones y varios

Firma del acta

SN HERNES

1. Para el desarrolio del Comité Civil de Convivencia se conté con la presencia
de los siguientes integrantes:

Francy Viviana Abril Avila — Coordinadora PST Municipal

Sender Marin Suconchoque Parrado - Profesional de apoyo régimen subsidiado.
Yury Andrea Solano - Profesional Gestion del riesgo Capital salud.

Ligia Esperanza Alvarez Castibianco - Profesional gestion riesgo Capital Salud
Deisy Stefanny Nieves - Profesional gestion riesgo Capital salud.

Claudia Brigith Sotomayor - Profesional enfermera auditor Capital salud.

Yasmin Eliana Castro Roncancio - Coordinadora Servicio al Cliente Capital Salud
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DESARROLLO TEMATICO

El dia lunes 06 de Junio de 2022 siendo las 8:00 AM horas se da inicio a la reunién de
verificacion en cumplimiento de las funciones de inspeccién, vigilancia y control a nivel
territorial, establecidas en la circular externa 000001 de 2020 y circular externa
2022151000000046-5 de 2022 de la superintendencia nacional de salud en el Municipio de
San Juanito Meta y aplicada a Capital Salud EPS régimen subsidiado.

El proceso de auditoria se dio inicio con la expedicion de la resolucion 035 del 11 de Mayo
de 2022 expedida por ei despacho del senor aicaide Municipai de San Juanito Meta ia cuali
fue notificada a la EPS solicitando las plantillas con la informacion requerida para la
generacion de las muestras que seran tenidas en cuenta en la presente auditoria.

Teniendo presente lo anterior se verifica con la EPS los criterios sefialados a continuacion
luego de surgirse el trémite de entrega y verificacidn de soportes para cada uno de ellos
dejando en la presente acta los comentarios mas relevantes asi:

Criterio 9

Se realiza comunicacién con el centro de atenciéon de san Juanito meta recibiéndose
respuesta y se nos informa que en el momento no tiene agendas disponibles para medicina
general debido a que no se cuenta con el profesional médico para este servicio. Se verifica
disponibilidad de agenda abierta para odontologia con oportunidad inferior a 3 dias.

Criterio 16 se deja claridad que las evidencias de la demanda inducida deben corresponder
aguellas acciones aplicadas en la poblacion afiliada en el municipio.

Criterio 19 se verifica intercambio de comunicaciones presentadas en el 2021 asunto
COVID 19 donde la EPS demostrd para estos requerimientos la atencién de los usuarios
(toma de muestras).

Se culmina la jornada presencial del dia 06 de Junio de 2022 en el cual se realizé la
verificacion de agenda del criterio 10 conforme a autorizaciones que se encontraban
generadas por la EPS para las especialidades que aplica este criterio.

Se determina continuar ia verificacion de soportes que entregue ia EPS de las muestras
arrojadas por el aplicativo GAUDI con fecha limite 10 de Junio de 2022 fijando como
préxima fecha de reunion Junio 13 de 2022 a las 8:00 am.
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Dicha reunion se llevé a cabo de conformidad con lo acordado se verifico soportes y
cumplimiento de los criterios 8, 17 y 18 que se encontraban pendientes del inicio de la
auditoria.

La verificacion de cada uno de los demas criterios se evalua con los comentarios
plasmados en el aplicativo Gaudi por cada criterio y aprobado al final de la totalidad de
criterios evaluados que se reflejaran en el informe que genere el mismo aplicativo el cual se
da a conocer a la EAPB para la firma de conformidad en la presente acta.

Los demas criterios fueron evaiuados y regisirados conforme se reaiiza el cierre de cada
uno de ellos en el aplicativo Gaudi. Se realiza el cierre clip guardar auditoria el dia 21 junio
de 2022 a las 2.40 pm.

ACUERDOS Y COMPROMISOS

Se acuerda realizar entrega de la copia del informe de auditoria que genere el aplicativo
Gaudi una vez esté disponible para su impresion.

ANEXOS PANTALLAZOS GAUDI DE CADA UNO DE LOS CRITERIOS
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Criterio 8
Sl L . " . ‘Uo x
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prestacion de servicios de salud

Criterio ¥ Cumple ¥ NoCumple

Criterio 9

Informacion Soiicitaca

d Y Nombte Vv Estado v m
Senanen 68 C verficacien .
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Crteno ¥ Cumple T No Cumple
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Criterio 17-2

Primera Infancia {7 dias hasta un dia antes de cumplir los 6 anos). Proteccion Especifica: Vacunacion sequn el Esquema del
Programa Ampitado de Inmumizaciones (PAl)

Criterio Vo Comple ¥ NoCumple

acuacion segun  Esguena de Proyana ATOIa00 06 mzauenes Fa

Criterio 17-3

x s ge ecd x o . # e ]

ufte2 v veies (D
Qui z Des
Mary TR

(6 anos hasta un dia antes de cum
ista en pediatria o medicina familial

s 12 anos) Vaioracion Integrat: Atencion en salud pot medicina general o

enfermeria

Criterio Y Cumple 7 NoCumple

“POR LA RUTA DEL PROGRESO “
Carrera 3 N° 6-54 San Juanito (Meta). Teléfono: 3134040868
alcaldia@sanjuanito-meta.gov.co; www.sanjuanito-meta.gov.co; contactenos@sanjuanito-meta




DEPARIAMENTO DEL META

CONVIVENCIA CIUDADANA Y ORDEN PUBLICD

%h;am

Gy
MUNICIPID DE SAN JUANITO

ACTUALIZACION: 27/03/2016 PROCEDIMIENTOS CODIGO: M2-PT-100-00f
VERSIN: 3 ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JUANITD Pagina 1 ds 1B

Criterio 17-4

Infancia (6 afios hasta un dia antes de cumplir los 12 anos), Proteccion Especifica: Aplicacion de barniz de fiGor (no aphca

primer semestre 2021

Crteno Y Cumple W No Cumgde

APICA

Criterio 17-5

Adultez y vejez (De los 29 a 59 anos y de ios 60 a los 69 anos). Deteccion Temprana: Colposcopla y biopsia cervicouterina
Segun hallazgos de las pruebas de tamizacion

Resymen

Criterio YV  Cumple Vo NoCumple

“POR LA RUTA DEL PROGRESO “
Carrera 3 N° 6-54 San Juanito (Meta). Teléfono: 3134040868
ak:aldla@sanjuamto‘meta gov.co; www.sanjuanito-meta.gov.co; contactenos@sanjuan|to-met gQ




DEPARTAMENTO DEL META
e

CONVIVENCIA CILUDADANA Y ORDEN PUBLICD
rwrx;now JUANITO Por b et del progroso

ACTUALIZACIGN. 77/03/2015 PROCEDIMIENTOS CADIGO: M2-PT-100-001
VERSION: 3 ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JUANITD Pegina 12 de 18

Criterio 17-6
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FIRMA ACTA NUMERO 001 AUDITORIA GAUDI CAPITAL SALUD
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