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Asunto

Reunion de empalme Capital Salud

Asistentes

Administracién Alcaldia 2020-2023

Administracién Alcaldia 2024-2027

Nombre Cargo Nombre Rol
Alejandro Gémez Secretario Distrital de Salud Martha Lucia Ospina Coord. empalme Salud
Omar Perilla Gerente de Capital Salud Jorge Gutiérrez

Cindy Matamoros

Directora de DAEPS - SDS

Andrés Prieto

BIWIN (=

José Orlando Angel

Director Administrativo y Financiero

Daniel Pinzon

Diana Cardenas

Eduardo Alvarado

Leonardo Arregocés

XN N[H(WIN|=

Natalia Estrada

1. Temas de la reunion: Informe de empalme Capital Salud EPS-S

El Dr. Omar Perilla - Gerente General de Capital Salud EPS-S, inicia la presentacién con la descripcion de la Misién, Visién, principio y
Valores de la EPS-S la cual se muestra a continuacidn.
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Asi mismo, contextualizd acerca del Levantamiento del Programa de Recuperacién Ordenado a Capital Salud y los resultados del plan de
trabajo de las 15 actividades definidas por la Supersalud en la resolucion 2022320030005023-6 del 02 - 08 - 2022.
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Mediante Resolucion No. 1976 del 22 de octubre de 2015, la Superintendencia Nacional de Salud —-SNS- ordend la medida de vigilancia

especial a Capital Salud EPS.

Los componentes que dieron origen a la medida segun la Superintendencia Delegada para |la Supervision de Riesgos de la
Superintendencia Nacional de Salud, se generaron a partir del riesgo financiero el cual evidencia un deterioro de los indicadores con
respecto al promedio de las entidades del régimen subsidiado, el riesgo en salud-operativo el cual refleja una falta de gestion adecuada
para garantizar acceso y oportunidad en la atencién y el comportamiento de las Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias de la EPS.

Una vez generada la medida, la EPS realizé diferentes planes de mejora de acuerdo con lo solicitado por la Supersalud en las diferentes
resoluciones emitidas relacionadas con esta medida.
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Es asi como, mediante Auto No. 2022320030000632-7 del primero de julio de 2022, el Superintendente Delegado para Entidades de
Aseguramiento en Salud de la Superintendencia Nacional de Salud, orden¢ realizar visita de seguimiento a Capital Salud EPS-S, la cual se
desarroll6 entre los dias 5 a 8 de julio de 2022.

Como resultado de esta visita la Superintendencia Nacional de Salud informa en el contenido de la Resolucion 022320030005023-6 del 02
de agosto de 2022 el LEVANTAMIENTO del PROGRAMA DE RECUPERACION ORDENADO A CAPITAL SALUD ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD DEL REGIMEN SUBSIDIADO S.A.S.

A continuacion el Gerente de Capital Salud presenta los resultados con corte al 30 de septiembre de 2023, de cada uno de los indicadores
de medicién los cuales miden el cumplimiento de las acciones definidas para cada una de las 15 Actividades
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Integrado de Planeacion y Gestio
entidad superior al 90% por parte del Distrito, la EPS comienz
FURAG en 2019 de 68.9 y con corte a 2022 el resultado fue del 90.2%

n - MIPG, el Dr. Perilla informa que debido a la composicion accionaria de la
a a implementar el MIPG, con una calificacion a través de la herramienta

tal como se muestra en la siguiente grafica.
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Para el aho 2021, se definieron un total de 52 actividades distribuidas en diferentes componentes, concretamente, 10 enfocadas en la
Gestidn del Riesgo de Corrupcion, 3 destinadas a la Racionalizacion de Tramites, 9 orientadas a la Rendiciéon de Cuentas, 17 relacionadas
con la Atencion al Usuario, 9 vinculadas a la Transparencia y Acceso a la Informacion, y 4 adicionales de Iniciativas. A través de un
seguimiento cuatrimestral, se logré un cumplimiento del 71% en la ejecucion de estas actividades por parte de la EPS.

En el transcurso de 2022, Capital EPS-S reafirmd su compromiso contra la corrupciéon, promoviendo la transparencia, la integridad y el
acceso a la informacion publica, en este contexto, se formuldé y aprobd el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano (PAAC) para el afo
en curso, que fue publicado en la pagina web de la entidad antes del 31 de enero de 2022. Este plan engloba un total de 47 acciones,
distribuidas en los siguientes componentes: 10 acciones para la Gestion del Riesgo, 2 para la Racionalizacién de Tramites, 8 para la
Rendicion de Cuentas, 16 para la Atencion al Usuario, 7 relacionadas con la Transparencia y Acceso a la Informacién, y 4 acciones
adicionales como iniciativas.

Es importante destacar que el PAAC de 2022 alcanz6 un cumplimiento del 83%, segun los informes de avance proporcionados por los
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responsables de los procesos asignados y el monitoreo efectuado.

Una vez consolido el PAAC 2023 con 47 acciones, cada componente cuenta con las siguientes acciones: Gestion del Riesgo 9 acciones,
Racionalizacién de Tramites 1 acciones, Rendicidon de cuentas 9 acciones, Atencion al Usuario 16 acciones, transparencia y Acceso a la
Informacion 6 acciones e Iniciativas Adicionales 6 acciones, se presentd y aprobé en el Comité Extraordinario de Gestion y Desempeiio. de
acuerdo con el monitoreo realizado se evidencia un cumplimiento al PAAC 2023 con corte al 31 de agosto de 2023 del 76% con una meta
del 66% para el segundo cuatrimestre.
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Superintendencia Nacional de Salud (SNS) para llevar a cabo una auditoria integral, la cual se llevo a
cabo durante los dias 21, 22, 23, 24, 25, 28, 29 y 30 de noviembre de 2022, asi como los dias 1, 2 y 5 de diciembre de 2022, Capital
Salud EPS-S respondi6 a esta solicitud y permitié que la auditoria se realizara de acuerdo con las fechas indicadas por la SNS.

Como resultado de esta auditoria, la Superintendencia de Salud emitié el informe correspondiente sobre el cumplimiento de las
condiciones de habilitacién de acuerdo con la Resolucién 497 de 2021, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Este informe
fue trasladado a Capital Salud EPS-S a través del oficio No. 20233100200359701, recibido el 7 de marzo de 2023.

La Superintendencia de Salud, en el mismo comunicado, solicité a Capital Salud EPS-S la presentacion de un plan de mejora
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aprobacién por parte de la Junta Directiva de la EPS-S.

A partir del 1 de junio de 2023, y de acuerdo con el radicado No. 20233100200914181 de la Superintendencia Nacional de Salud (SNS),

la SNS ha viabilizado el plan de mejora ajustado presentado por Capital Salud EPS-S, después de analizar las acciones de mejora
propuestas para abordar los hallazgos descritos en el informe de la visita anterior.

Teniendo en cuenta que el plan de mejora tiene una fecha de inicio del 1 de junio de 2023 y una fecha de finalizacién del 31 de mayo de
2024, se ha programado la remisién de los informes de seguimiento a la SNS de manera trimestral.

11
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Capital salud EPS-S ha venido trabajando en la implementacién del Sistema de Gestién de Calidad bajo la norma NTC ISO 9001:2015.
Este esfuerzo demuestra el compromiso de la organizacion con la mejora continua y la entrega de servicios de alta calidad a sus afiliados

y usuarios.

Resultados (2020-2023):

En concordancia con los objetivos estratégicos de nuestra planeacion, Capital Salud EPS-S ha estructurado un cronograma de actividades
para lograr la implementacion exitosa del Sistema de Gestién de la Calidad bajo la norma ISO 9001:2015, comenzando en la vigencia

2022 y continuando en la vigencia 2023,
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Vigencia 2022: Durante este afio, nos enfocamos en la planificacién detallada de la implementacion de la norma ISO 9001, asi como en la

gestidon contractual y la actualizacién documental. Estas acciones fueron fundamentales para establecer las bases necesarias para la
implementacion efectiva del sistema de gestion de calidad.

Vigencia 2023: En el transcurso de este afio, estamos concentrados en la medicion de los resultados obtenidos hasta el momento y en la

plena implementacién del Sistema de Gestién de Calidad. Este periodo es crucial para asegurarnos de que todos los procesos,
procedimientos y practicas estén alineados con los estandares de la norma ISO 9001:2015.
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Se han realizado importantes mejoras en las condiciones laborales de la EPS-S, con un enfoque en la dignificacion laboral. En enero de
2020, la entidad contaba con 240 trabajadores de planta y 468 trabajadores en mision vinculadas a través de la Empresa de Servicios
Temporales OPCION TEMPORAL Y CIA. Sin embargo, en agosto de 2020, como parte de la estrategia de Dignificacion y Formalizacion
Laboral de la Alcaldia de Bogota, se finalizé el contrato con la empresa de servicios temporales y se vinculd directamente al personal
mediante contratos laborales.

Al corte de septiembre 30 de 2023 se cuenta con una planta de personal de 1007 cargos provistos de un total de 1037.
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Riesgo durante la vigencia de enero 2020 a octubre de 2023 ha permitido evidenciar que el Sistema del Gestion

Desde el mes de julio 2022 se implementd la herramienta tecnologia denominada Almera en Capital Salud EPS-S., con el objetivo de
potencializar, facilitar y fortalecer el Ciclo de Gestion de Riesgos, dando cumplimiento a la Circular Externa 004/18 de SNS, es a partir de

15




BOGOT/\

3

ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

. ] ’ ) Aulas Magistral
Fecha 22/11/2023 Hora Inicio 07:15 AM Hora Fin 09:30 AM | Lugar SetrotafaDaktalde Salid
Fecha de : ) José Orlando Angel Proxima
Elaboracin 22 de noviembre de 2023 Elaborado por: Jorge Alberto Forero Ratrion Por acordar

Asunto

Reunion de empalme Capital Salud

ese momento que al interior de la entidad se inicia la transformacion del sistema permitiendo evidenciar cada etapa del ciclo, ya que el

registro de los riesgos se llevaba en matrices en Excel por procesos.

En el afio 2020 y 2021 se identificaron 225 y 112 riesgos respectivamente. Para el aino 2022 y 2023 se hizo necesario identificar y ajustar
los riesgos teniendo en cuenta: contexto estratégico de la entidad, alcance y objetivos de los procesos, permitiendo un resultado de 104
riesgos del afio 2022 y 122 con corte a octubre 2023.
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En el periodo comprendido entre 2020 y 2023, la Oficina de Control Interno de Capital Salud EPS-S ha desempefiado un papel
fundamental en el respaldo estratégico y en la promocidén de una cultura de control efectiva dentro de la entidad. Durante este lapso, la
Oficina de Control Interno en el ejercicio de sus roles ha contribuido a fortalecer la toma de decisiones, prevenir desviaciones en los
procesos y evaluar de manera independiente la gestién y los riesgos asociados a la organizacion.

La gestion de la Oficina de Control Interno a lo largo de estos tres afios ha sido fundamental para el fortalecimiento del Sistema de Control
Interno y la mejora continua de los procesos en Capital Salud EPS-S. A través de roles estratégicos, asesoria proactiva y evaluacion
independiente, esta oficina ha contribuido a mantener un ambiente propicio para el ejercicio del control, evaluar estratégicamente los
cia y oportunidad de la informacion para 2 control.
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En un esfuerzo constante por mejorar, se han desarrollado planes de mejora derivados de auditorias internas, y se ha llevado a cabo un
seguimiento de su implementaciéon para eliminar las causas generadoras de hallazgos. Este enfoque en la mejora continua ha permitido
que, a medida que avanzaba el tiempo, la Oficina de Control Interno fortaleciera su capacidad y alcance, lo que se refleja en el aumento
de planes de mejoramiento y seguimientos en los afios recientes.
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La Oficina de Control Interno valida y transmite reportes de informacion solicitada por los diferentes Organismos de Control, como son:
Superintendencia Nacional de Salud, Ministerio de Salud y Proteccion Social, Contaduria General de la Nacién, Contraloria General de la
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Republica, Contraloria de Bogoté D.C y la Secretaria de Hacienda Distrital, segun lo establecido en la normatividad aplicable a cada ente,
con el fin de contribuir al mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de Gestion, e identificar los recursos necesarios para el adecuado
reporte de informacion solicitada por las entidades de inspeccion, vigilancia y control. Las plataformas utilizadas para el reporte de
informacion son las siguientes:

STORM use, (Contraloria General de la Republica - Contraloria de Bogotd)
SIVICOF, (Contraloria de Bogotd)
SIRECI, (Contraloria General de la Republica)

Pagina WEB - NRVCC, (Superintendencia Nacional de Salud)
Pisis Cliente Neo, Mivoxpopuli y Core FTP LE (Ministerio de Salud y Proteccién Social)
CHIP LOCAL (Contaduria General de la Nacion)
Bogota Consolida, (secretaria de Hacienda Distrital)
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Segunda parte: ASEGURAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS
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A 30 de Septiembre de 2023 la EPS -S regist

ra un total de afiliados de 1.168.674. De los cuales en Régimen Subsidiado tenemos

1.088.077 que corresponde al 92% y 80.597 el régimen

La principal causa de retiro estda encaminada en
del 66% respecto al total, seguido de los cambios
retiros por auditorias reportadas por la ADRES o afiliados

Contributivo que representan el 8% frente al total Bogotad - Meta — Soacha.

los traslados a otras Entidades Promotoras de Servicios de Salud (EPS) con un porcentaje
de ente territorial a lugares donde no se tiene cobertura por la parte de la EPS-S, y los

multiafiliados con régimen especial, los cuales representan el 7%.
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En cuanto a Cundinamarca, La EPS-S modifica la capacidad autorizada tipo ampliacion geografica para el municipio de Socha, mediante
autorizacion de la Superintendencia Nacional de Salud en el mes de enero 2023. A partir del 01 de abril de 2023 se dio apertura al nuevo
Punto de Atencién al Usuario en el Centro Comercial “Ventura Terreros”, en donde los habitantes de Soacha podran acudir para recibir
asesoria y orientacion frente a procesos de afiliacion, solicitud de traslados, autorizacion de servicios, certificaciones entre otras.

Asi mismo, los afiliados a Capital Salud de este municipio tendran a disposicion para su atencion en salud, una amplia red de servicio con
tres Instituciones Prestadoras de Servicios: la E.S.E. Municipal de Soacha, Julio César Pefialoza; el Hospital Cardiovascular de
Cundinamarca y el Hospital Mario Gaitan Yanguas - Empresa Social del Estado Regién de Salud Soacha, asi mismo, contaran con toda la
red de prestadores que se encuentra en Bogota y en el resto del pais.
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El total de afiliados del municipio de Soacha asciende a 3,814 con corte a 30 de septiembre de 2023.
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Dentro de los logros mas relevantes de la Gestion de Mercadeo se tiene:

@® Consolidacion del equipo de Mercadeo, pasando de 2 integrantes en noviembre de 2020 a 33 personas a septiembre de 2023.
® Acercamientos y alianzas con fundaciones, Juntos se Puede, ONG, Secretaria de Integracion Social cuya mision es contribuir con el

bienestar de los migrantes venezolanos. e
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® Alianza con Transmilenio 2022.
@® En el 2023 se genera articulacion con organizaciones religiosas creando asi la estrategia #AfiliandoConFe, ofertando el portafolio de
servicios de la EPS.
@ Participaciéon en eventos masivos para entrega de PPT a los migrantes venezolanos a cargo de Migracién Colombia.
® Acompafiamiento en las macro jornadas de servicios dirigidas por la SDS en las diferentes localidades, donde se brind6 la oferta
distrital de servicios a la ciudadania y desde el area de mercadeo se realiz6 asesoria y afiliacion de aseguramiento en salud para los
participantes, con la estrategia #ACapitalMeAfilio.
@® Desarrollo de ferias de servicios de salud propias de Capital Salud con el acompafiamiento de Subredes (SDS) y Sisbén ofertando el
portafolio de servicios de la EPS.
® Lanzamiento del portal para aportantes, donde podran generar las empresas los certificados de sus funcionarios afiliados a Capital
Salud.
@ Creacion del nuevo canal de atencion WhatsApp para afiliacion.
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Dentro de los logros mas relevantes de la Gestion de Comunicaciones se tiene:

Ezpafiol (clombial

£se

Posicionamiento de la imagen institucional con casos de éxito en medios de comunicacion masiva.

criterios de calidad (exactitud - suficiencia — oportunidad - satisfaccion).
Crecimiento de la comunidad digital, llegando a mas de 30 mil usuarios.

de 300 campafas realizadas.
Posicionamiento de las transmisiones en redes sociales (mas de 60 transmisiones).
Alta demanda de productos audiovisuales.

#2600
11/24¢2023

=

TRl

87,25 de resultado favorable en la encuesta de comunicaciones internas - 74,5 resultado favorable en la encuesta externa, con

Posicionamiento de las estrategias #CapitalSaludTeCuida, #CapitalSaludTeInforma y #ACapitalMeAfilio #ADNCapitalSalud con mas
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Creacion del boletin digital “Flash Informativo Capital Salud”.

Posicionamiento de estrategia interna ADN Capital Salud.

Actualizacion permanente de la web y demas canales internos y externos.

Puesta en marcha de la mesa de ayuda para la atencion de casos y solicitudes.

Creacion de mascota institucional.

Creacién de nuevo canal de difusion de informacién institucional (WhatsApp), apertura de nuevas redes sociales (Threads, TikTok).
Renovacion de la imagen corporativa.

Modernizaciéon y actualizacion de la imagen institucional en nuevos puntos de Atencion al Usuario (Soacha, municipios del
Departamento del Meta, Kennedy, entre otros).
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En el afio 2023 se realizd apertura de nuevo punto de atenciéon en Cundinamarca, especificamente en Soacha, como parte del esfuerzo por
ampliar la cobertura y facilitar el acceso a los usuarios
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La EPS-S ha atendido en el afio 2023 hasta el mes de octubre a 1.720.517 afiliados en Bogota se evidencia que en el periodo de octubre
fue la mayor afluencia en atencion con una cantidad de 193.975 el logro que se ha tenido hasta el momento es que se amplio la atencion
en Cundinamarca con la apertura del PAU Soacha en el mes de abril y que sirvié para descongestionar el punto de atencién de PAU Bosa.

29




BOGOT/\

ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

e ) . . Aulas Magistral
Fecha 22/11/2023 Hora Inicio 07:15 AM Hora Fin 09:30 AM | Lugar Saeretaria Distrital de: Saliid
Fecha de . v José Orlando Angel Préxima
Elaboracién 22 de noviembre de 2023 Elaborado por: Jorge Alberto Forero Reunién Por acordar

Asunto

Reunion de empalme Capital Salud

G Ausguacda @ 2 IE 4 7 E & s

archivo  Inido  Insertar  Dibujar  Diseflo  Transiciones  Amimacicnes

[ Velver 2
diapositiva = las diape:

[ Fuente

COMPORTA!

47 =
-

Diapazitha 31 3¢ 21 Espanat [Catampiat 2 Accesibilicad: s nacesazio invastigar

P Buscar

A pesar del aumento en la

Presentacion con diapositivas

Pirrato

CONSOLIDADO EMPALME CAPITAL SALUD 22NOV-VF (1) + Guardado en Unidad de disco ¥: ™

Grabar Revisar  Vista

voz

Ayuda

—
A O 8

Dibujo ~ Edicién  Dictar

pei Jesus Miguel Florez Navarto e & - o X

Contidenaatidad

ENTO PQRD CAPITAL SALUD EPS-8
N TERGERATR

Complementos

L LA R = compartic ~

it

A SE ) dv B

117242023

cantidad de PQRD, se ha logrado brindar respuesta a todas las solicitudes interpuestas por los usuarios.

El motivo principal de radicaciones de PQRD es la Oportunidad de citas con la red contratada, seguido de no suministro de

medicamentos y demora en la prestacién de servicio.

Cuarta parte: RESULTADOS GESTION FINANCIERA

10
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para las vigencias 2019, 2020 y 2021 arrojaban pedidas netas de $42.717, $14.160 y $11.097 millones respectivamente, para cierre de
vigencia 2022 alcanza utilidad de $644 millones y a septiembre 2023 $2.712 millones resultado del margen bruto (relacion ingreso/costo)
de $11.698 millones y diminucién de los gastos de administracion que no superan el 8% permitido por la normatividad.

31




BOGOT/\

ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

Fecha 22/11/2023

Aulas Magistral

07:15 AM Secretaria Distrital de Salud

Hora Inicio Hora Fin 09:30 AM | Lugar

Fecha de
Elaboracion

22 de noviembre de 2023

Proxima
Reunidén

José Orlando Angel

Elaborado por: Jorge Alberto Forero

Por acordar

Asunto Reunion de empalme Capital Salud
@ Aucgurdado @ 5 H Y 1) T 83 = CONSOLIDADO EMPALME CAPITAL SALUD 22NGV-VE (1) + Guardado en Unidad de disco V: £ Jesus Miguel Flosez Navarro e = o x
Archivo iniio  Insertar  Dibujar Diseho  Transiciones  Animaciones  Presentacidn con diapositivas  Grabar Revisar Vista  Ayuda ERY < compan -
s — &a- 1 ~ ¢ <
H B o ierire A O 8 - B8
Muevs  Volversusar a8 5= L Dibuje  Edicion - Dictar Complementa:  Disedsdor
dizpositiva + las dispositvas [~ £ » X - - -
1F] Fuente Parrato Yoz Confidenciahidad Complementos g
54 m: * *
]
57 &=
58 = 3.3 5
158 822 001
59 == :
0
I o
7
7
74— ]
7S g
7% .
77w
78 $IABI 47454 .
78 - s s $17.450 338.658 AZ0AITHELIEE N
¥
80 &
v

Dizpositivs 32 de 31

u £ Buscar

EZspaiiol [Colombia} T2 Accesibilidad: es necesario investigar

-
(8]




BOGOT/\

ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

i . . ! Aulas Magistral
Fecha 22/11/2023 Hora Inicio 07:15 AM Hora Fin 09:30 AM | Lugar SecretaalDistital:de Salud
Fecha de . . José Orlando Angel Préxima
Elaboracién 22 de noviembre de 2023 Elaborado por: Joiae AlbaitolEoom L Por acordar

Asunto

Reunién de empalme Capital Salud

B Adcguadsde @ B 1 7)) @ BT = CONSOUDADO EMPALME CAPITAL SALUD 2ZNOV-VE (1) « Guardado en Unidad de disco ¥: v

Archivo  Iniio  Insertar Dibuar Disefto  Transiciones  Animaciones  Presentacion con diapositivas

Grabar  Revisar Vista  Ayuds

2 Jesus Miguel Flarez Navarre e & - o X

m 2 (A O i)
i3 S IS &
Volver a usar Dikujo  Edicion  Dictar Complementos ~ Disefiador
las diapositivas {5 £ A S8y KA i & M

1 it Fuente Voz Confidencialidad  Complementosr 2
64 » ® a
65
86 —
[ &=
"
63 =%
70 =
77 -
¥2
73
7% - 2
75—

759433438
75 = RO CEBIAEN 32,4 512504
77 m 4
- 3622979 528
78 35097089 v
72 ATAMAGA) MR 6L :
¥

8w

-

E Espaiial {Tolembia) P Accesibitidad: es necesatic investigal Z=Notas B g B T -—p— 0% O

33




BOGOT/\

ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

o . , : Aulas Magistral
Fecha 22/11/2023 Hora Inicio 07:15 AM Hora Fin 09:30 AM | Lugar Secretaria Distrital de Salud
Fecha de . J José Orlando Angel Préoxima
Etabioracion 22 de noviembre de 2023 Elaborado por: Jorge Alberto Forero Raunisn Por acordar

Capital Salud EPS inicia vigencia 2020 con un patrimonio negativo de -$249.426 millones de pesos, producto de las capitalizaciones y las
gestién de los recursos logra a septiembre 2023 tener un patrimonio positivo de $88.725 millones, también inicia vigencia 2020 con unos
pasivos (obligaciones) por valor de $644.560 millones superiores a sus activos (derechos) que ascendian a 395.134 millones, situacién
que a septiembre 2023 se revierte y sus activos son mayores a sus activos en $88.726 millones. otra variacion importante es que en
2019 se termina con unas obligaciones de $644.560 millones logrando a septiembre 2023 una reduccion del 40% con un saldo de

$385.890 millones.

A septiembre 30 de 2023 la EPS cuenta con unos activos por valor de $474.615 millones, Dentro de los activos se destacan, el efectivo por
5.428 millones que representan el 66%. ias cuentas por cobrar por valor de $99.188 millones que representan el 21% de|

valor de $3

Asunto Reunion de empalme Capital Salud
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Reunion de empalme Capital Salud

total del activo, (corriente menor a 360 dias por $87 millones y no corriente mayor a 360 dias por $11 millones) que corresponden
principalmente a recobros no PBS y reclamacién por recursos de presupuestos maximos ante el Ministerio de proteccidon Social vy los
avances y anticipos entregados principalmente a prestadores de servicios de salud por valor de $48 millones que representa el 10% del
total del activo; estos tres activos representan el 97% del total de los activos.

Los pasivos a 30 de septiembre de 2023 ascienden a $385.890 millones, Los rubros mas representativos son las cuentas por pagar a
proveedores médicos por valor de $128.043 millones que representan el 33%, reservas técnicas por valor de $190.330 millones con un
porcentaje de 49%, y glosas por conciliar de facturacion de servicios de salud por valor de $49.744 millones que representan el 10% del
total del pasivo.
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La EPS recibe a 31 de diciembre de 2019 cuenta por pagar por servicios de salud por $248.587 millones a 30 de septiembre de 2023 se

ubican en $167.511 millones con una reduccién del 33%
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ACTA DE REUNION DE EMPALME - SECTOR SALUD

BOGOT/\
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Elaberacion 22 de noviembre de 2023 Elaborado por: Jorge Alberto Forero Reunion Por acordar

Asunto Reunion de empalme Capital Salud
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La cuenta por cobrar de la EPS se concentra en tres entes pagados que son el Fondo Financiero Distrital de Salud, la ADRES vy la Secretaria
de salud del meta por conceptos de recobros no PBS, y las reclamaciones ante el Ministerio de Proteccién Social por los valores no
reconocidos de las vigencias 2021 y 2022 de presupuestos maximos.
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El resultado de la siniestralidad es liquidado financieramente con la totalidad de los ingresos operacionales recibidos por UPC régimen

subsidiado y régimen contributivo, asi como las cuentas de copago, cuotas moderadoras, incapacidades e ingresos para promocion y

prevencién los recursos de presupuestos maximos, canastas COVID y laboratorios COVID, frente a la totalidad del costo medico incluyendo
las reservas técnicas.
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La base de los ingresos de la entidad radica en el aseguramiento de los servicios de salud de la poblacién afiliada perteneciente al Régimen
Subsidiado y Contributivo por movilidad y que ha mostrado crecimiento y fidelizacion en los ultimos afos dado a las estrategias
implementadas.

El ingreso se mide a través de la Unidad de Pago por Capitacion (UPC) que dispone la Administradora de los Recursos del Sistema General
de Seguridad Social en Salud (ADRES) para cada uno de sus afiliados, como también y para responder a ciertos eventos de salud
especiales del sistema, se incluyen fuentes de ingreso especificas como cuenta de Alto Costo, Prestaciones Econémicas y el reconocimiento
de prestaciones NOPBS (Recobros), cuotas moderadoras y copagos. En la ejecucién de los ingresos por recursos de capital la fuente de
ingresos corresponde a los rendimientos generados por lo depositos y las Capitalizaciones.
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Asunto

Reunién de empalme Capital Salud

El presupuesto de Gastos incluye la totalidad de las apropiaciones de las secciones que conforman el presupuesto General de Capital salud
EPS -S y se clasifican en Gastos de Funcionamiento y Gastos de operacién comercial (aseguramiento).

El gasto lo constituye la totalidad de los bienes y servicios con los que la EPS-S Capital Salud desarrolla su misionalidad a través del
Modelo de Atencién en Salud que responde a las necesidades de sus afiliados.
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junta Directiva de Capital Salud y el CONFIS aprobé el proyecto nmvﬂmmcncmmﬂoiomsgmNowbcmuo_m ﬁmmo_cnaszpo:amwoww
ﬁmbﬂ un valor de $2.555.133 millones.
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2. Compromisos:

Adjuntar informacion sobre aseguramiento y asegurador por localidad.

Proyectar las necesidades de capitalizacion del cuatrienio 2024-2027 de Capital Salud EPS-S.

Remitir a la comision de empalme el informe de la auditoria de verificacion de cumplimiento de las condiciones de
habilitacion y permanencia conforme a la dispuesto en la Resolucion 497 de 2021 de Minsalud. Asi mismo, remitir el acta
de aprobacion del plan de mejora por parte de la Junta Directiva de la EPS, La aprobacion del Plan de mejora por parte de
la Supersalud, el informe remitido por la EPS a la Supersalud del primer seguimiento del plan de mejora y las
observaciones realizadas por la Supersalud del primer seguimiento del plan de mejora.

Remitir a la comision de palme la planta de personal de la EPS y la cantidad de personal sindicalizado.
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Siendo

las 06:50 pm se da; F _:m,am la reunion.

\ Martha Lucia Ospina Martinez

NS
Representante Equipc Jm Empalme Alcaldesa Mayor Representante Equipo de Empalme Alcalde Electo

Ny




