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DIAGNOSTICO SECTORIAL
CAPITAL SALUD EPS-S

Situacidén problematica 1.

Incertidumbre que se tiene frente a la normatividad de las EPS y la continuidad de éstas
en el sector salud.

Acompanar los indicadores que permitan observar la evolucion y el estado del arte de
la magnitud del problema, para lo cual, se sugiere utilizar graficas, tablas, y mapas que
permitan presentar la informacion de forma cuantitativa y la forma como el problema
se presenta en los territorios de la ciudad.

No aplica porque la situacion problema hace referencia a la implementacion de la
normatividad que pueda llegar aimplementar el Ministerio de salud y Proteccidn Social,
el cual se encuentra en este momento en analisis por parte del Congreso de la
Republica.

Exponer las causas que soportan la persistencia del problema;

El nuevo proyecto de Ley radicado en el Senado en donde se exponen la propuestas
para la reforma del Sector Salud.

Exponer las consecuencias o efectos que estos problemas generan. La argumentacion
de causas y efectos también puede hacerse a partir de la presentacion de indicadores.
Cambios en el objeto social y las funciones de las EPS.

Situacion problematica 2.

Aumento de la poblaciéon migrante en el pais, generando desafios significativos para el
sistema de salud.

Acompainar los indicadores que permitan observar la evolucion y el estado del arte de
la magnitud del problema, para lo cual, se sugiere utilizar graficas, tablas, y mapas que
permitan presentar la informacion de forma cuantitativa y la forma como el problema
se presenta en los territorios de la ciudad.

POBLACION MIGRANTE AFILIADA A CAPITAL
SALUD
ANO CANTIDAD
2020 21.206
2021 31.851
2022 99.661
ago-23 100.719
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Fuente: Coordinacion de Modelo y Aseguramiento

ANO DE PRESTACION INVERSION SALUD POBLACION MIGRANTE
2020 S 17,390,958,620
2021 S 16,573,780,565
2022 S 68,962,732,687
2023 ENERO Y FEBRERO S 13,983,958,391
TOTAL DE GASTO EN SALUD $ 116,911,430,263

Fuente: Coordinacion de Modelo y Aseguramiento

Exponer las causas que soportan la persistencia del problema

e Crisis econémica, politica y social que enfrenta Venezuela.

e Busqueda de oportunidades laborales por parte de la poblacidon migrante.

e Reunificacién familiar.

e Mejora de los niveles de calidad de vida a través de subsanar las necesidades
de atencion en salud de la poblaciéon migrante.

Exponer las consecuencias o efectos que estos problemas generan. La argumentacion
de causas y efectos también puede hacerse a partir de la presentacion de indicadores.
e Incremento de la poblacién en estado de vulnerabilidad.
e Aumento del costo médico.
e Desviaciones en el cumplimiento de metas de los indicadores de gestién del
riesgo en salud.
e Aumento de las PQRD.

Situacidon problematica 3.

Dispensacidon de medicamentos: a nivel mundial se enfrenta una problematica critica
relacionada con la disponibilidad de medicamentos en lo relacionado con el
desabastecimiento de materias primas e insumos que han afectado el normal y efectivo
suministro de estos.

Acompaiiar los indicadores que permitan observar la evolucion y el estado del arte de
la magnitud del problema, para lo cual, se sugiere utilizar graficas, tablas, y mapas que
permitan presentar la informacion de forma cuantitativa y la forma como el problema
se presenta en los territorios de la ciudad.

XXXXXXXXXXXXXX

Exponer las causas que soportan la persistencia del problema

Disminucién de fabricacion de medicamentos debido a la escasez de materias primas a
causa de la guerra presentada entre Rusia y Ucrania.

Aumento en el costo de la materia prima para la elaboracién de los medicamentos, por
tanto algunos laboratorios dejan de producirlo.
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Debilidad en el monitoreo y control a la adherencia a guias de practica clinica en lo
relacionado con prescripciéon de medicamentos.

Aumento en consultas médicas posterior al COVID, lo que ha ocasionado incremento en
las prescripciones médicas.

Desabastecimiento de medicamentos.

Exponer las consecuencias o efectos que estos problemas generan. La argumentacion
de causas y efectos también puede hacerse a partir de la presentacion de indicadores.

Inoportunidad en la entrega de los medicamentos a los pacientes.

No adherencia a los tratamientos por parte de los pacientes, conllevando a la
materializacién del riesgo clinico y desenlaces no esperados.

Aumento en el costo médico.

Insatisfaccion de los usuarios lo que genera incremento de PQRD.

Sanciones a la EPS por parte de los entes de control.

Situacidén problematica 4.

Retiro de Usuarios del régimen subsidiado el en Sistema General de Seguridad Social en
Salud, lo que representa una disminucién en el ingreso de la EPS. Situacidon que se
intensifica en la vigencia 2023.

Acompaiiar los indicadores que permitan observar la evolucidn y el estado del arte de
la magnitud del problema, para lo cual, se sugiere utilizar graficas, tablas, y mapas que
permitan presentar la informacion de forma cuantitativa y la forma como el problema
se presenta en los territorios de la ciudad.

Retiros 2023

Traslados a Otras EPS Retlros.por. Ente Retiros Capital Salud Fallecidos TOTAL
Territorial
73.832 24.239 7.520 6.174 111.765
66% 22% 7% 6% 100%
Fuente: Direccion de Operaciones - BDUA
iiii. Exponer las causas que soportan la persistencia del problema
Causas de retiros Agosto de 2023
CAUSA DE RETIRO 2023
Traslados Régimen a Traslados a entidades .
entidades de régimen de Régimen Traslados a Retiros por Retiros
MES . & [ 8 otras entidades Ente . Fallecidos TOTAL
Subsidiado (Proceso Contributivo (Proceso Aplicativo SAT | Territorial Capital Salud
BDUA) BDUA) P
ENERO 662 1.923 5.062 595 523 975 9.740
FEBRERO 449 1.807 2.780 3.826 771 728 10.361
Pagina 3 de 4

Calle 29C No. 73-23 w

Conmutador: 7427257 .

www.capitalsalud.gov.co COp]TOl ALCALDIAMAYOR
Codigo Postal: 111311 DE BOGOTAD.C.




K

CAUSA DE RETIRO 2023
Traslados Régimen a Traslados a entidades .
entidades de régimen de Régimen Traslados a Retiros por Retiros
MES L & . .g otras entidades Ente . Fallecidos TOTAL
Subsidiado (Proceso Contributivo (Proceso Aplicativo SAT | Territorial Capital Salud
BDUA) BDUA) P
MARZO 539 6.109 4.462 5.588 1.184 865 18.747
ABRIL 794 2.588 3.354 2.974 611 566 10.887
MAYO 885 2.632 3.631 2.950 397 312 10.807
JUNIO 649 3.345 4.874 7.776 3.073 1.084 20.801
JULIO 1.951 5.032 5.672 371 576 889 14.491
AGOSTO 2.291 6.202 6.139 159 385 755 15.931
TOTAL 8.220 29.638 35.974 24.239 7.520 6.174 111.765
Fuente: Direccion de Operaciones - BDUA
iv. Exponer las consecuencias o efectos que estos problemas generan. La argumentacién
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de causas y efectos también puede hacerse a partir de la presentacion de indicadores.

e Disminucién en el ingreso aproximadamente de $ 2.666.290.000
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