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Es una herramienta de cambio cultural que permite la inclusién, apropiacion y
socializacion de los valores establecidos por Capital Salud EPS-S, donde se
.. determinan las lineas de accién cotidiana en el que hacer de los frabajadores.
Caodigo de
Integridad De la misma manera, busca un cambio en las practicas y comportamientos
habituales de los trabajadores, basados en el fortalecimiento de su quehacer
integro, eficiente y de calidad.

2 Integridad Consiste en la coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace.

Principio que subordina la gestién de las entidades al cumplimiento de

las reglas definidas previamente y la posibilidad de ser observada
directamente por los clientes y las partes interesadas, ademas de la rendicion
de cuentas propia del desarrollo de su misién y mandato constitucional.
Formas de ser y actuar de las personas que son altamente deseables como
atributos o cualidades propias y de los demas, por cuanto posibilitan la
construccion de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad
humana.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestibn es una herramienta que
simplifica e integra los sistemas de desarrcllo administrativo y gestion de la
calidad, para hacer los procesos dentro de la entidad mas sencillos y
eficientes. ]

3 Transparencia

4 Valores

5 MIPG

POLITICA DE INTEGRIDAD

1. OBJETIVO DE POLITICA

Desarrollar estrategias para la consolidacion, socializacion, apropiacion, practica y adopcion del Cédigo de
Integridad por parte de los trabajadores de Capital Salud EPS-S, para prevenir a corrupcién y fortalecer el actuar
con transparencia e integridad dentro y fuera de la organizacion.

2. DESARROLLO DE LA POLITICA DE INTEGRIDAD:
2.1 Valores Codigo de Integridad

Honestidad: Acto siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud,
siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin
importar su labor, procedencia, titulos o cualquier otra condicion.
Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol y estoy en disposiciéon permanente para comprender

y resolver las necesidades de las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.
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Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor manera
posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad y sin
discriminacion.

Innovacidn: La innovacién y la calidad son la clave para el cumplimiento de huestro compromiso con el progreso
de la entidad, desarrollando soluciones que se anticipen y satisfagan las necesidades de nuestros clientes, con
productos y servicios de alto valor, asumiendo para ello riesgos calculados de manera integral, que genere
fidelidad y confianza.

2.2 Implementacién de Estrategias.

Capital Salud EPS-S se compromete mediante acciones pedagdgicas a interactuar con los trabajadores, en
cuanto a cémo debe ser su actuar desde los lineamientos del Cédigo de Integridad establecido y divulgado en la
organizacion, lievando a caba las siguientes acciones:

« Socializacién del Cédigo de Integridad desde el ingreso del trabajador a la organizacion mediante la
induccion y reinduccion institucional.

« Promover acciones con pedagogia experiencial, logrando que surjan en los trabajadores reflexiones
acerca de su quehacer y conduzcan a transformaciones en su comportamiento.

« Divulgar el Codigo de Integridad por los distintos canales que tiene la EPS-S, logrando la participacion
de los trabajadores y apropiarse de esta buena practica.

o Los gestores de integridad lideraran las campafias, capacitaciones, sensibilizacion y apropiacion de los
valores, para fortalecer el arraigo de la cultura y el servicio, en las practicas cotidianas.

e Evaluar la implementacién del Cédigo de Integridad y su apropiacion para garantizar su cumplimiento
por parte de los trabajadores en el ejercicio de las labores diarias.

3. ALCANCE:

El presente documento tiene aplicacion a todos los trabajadores de Capital Salud EPS-3, quienes asumiran y
daran cumplimiento de manera consciente y responsable a los valores establecidos en el Codigo de Integridad.

4. ORIGEN:

La politica de Integridad se fundamentada en la Constitucion Politica de Colombia, el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG, el Plan Anticorrupcion, los estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico-OCDE sobre integridad en Colombia, el Codigo de Conducta y Buen Gobierno de Capital
Salud EPS-S y la normatividad legal vigente.

5. PLAZO:

Esta politica tendra un plazo indefinido o lo estipulado en la normatividad legal vigente.

6. RECURSOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LA POLITICA:

« Recurso Humano: Se contara con el grupo de Gestores de Integridad y Bienestar constituido en Capital
Salud EPS-S

s« Recursos Financieros: Los rubros presupuestales aprobados en Bienestar.

e Recursos Tecnolégicos: Las plataformas tecnoldgicas utilizadas por la Direccién de Comunicaciones
y Mercadeo para difundir la informacion a los trabajadores de la EPS-S.
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7. PERIODICIDAD
El seguimiento a esta politica se realizara anualmente, por parte de la Direccion de Talento Humano.

8. REFERENCIAS

Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG.
Los estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico-OCDE sobre integridad en Colombia.

Decreto Nacional 124 de 2016, por el cual se sustituye el titulo 1V de la parte
N/A 1 del libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano’.

Decreto 118 del 27 de febrero de 2018. Por el cual se adopta el Codigo de

N/A
N/A

N/A Integridad del Servicio Publico,

N/A Decreto 1499 de 2017.

N/A Plan Anticorrupcion

N/A Cadigo de Conducta y Buen Gobierno

9. ELABORACION, REVISION Y APROBACION DE LA POLITICA:
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