
COD 1 2 3 4 5 7

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ  2,802 30,197 56,761 10.78 20.26 46 281 2,046

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CIRUGIA GENERAL PRIMERA VEZ  1,952 11,258 4,870 5.77 2.49 32 155 3,300

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  49762 173317 94567 3.48 1.90 1 94 45,365

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  4,660 25,673 12,597 5.51 2.70 15 109 13,171

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              1,602 5,131 2,802 3.20 1.75 20 67 1,185

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ODONTOLOGIA GENERAL PRIMERA VEZ 30,988 104,139 55,921 3.36 1.80 1 68 20,064

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  3,870 35,013 15,126 9.05 3.91 56 247 5,507

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PRIMERA VEZ  3,518 31,106 13,993 8.84 3.98 12 281 4,716

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ PEDIATRIA PRIMERA VEZ                                                               7,326 26,921 15,205 3.67 2.08 3 83 6394

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ UROLOGÍA PRIMERA VEZ  1,377 11,169 4245 8.11 3.08 12 175 2,980

CAPITAL SALUD EPS S META CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ  165 1,249 1,052 7.57 6.38 4 45 80

CAPITAL SALUD EPS S META CIRUGIA GENERAL PRIMERA VEZ  457 2,657 919 5.81 2.01 4 30 346

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  10,789 15,920 12,817 1.48 1.19 26 78 8,478

CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  1,378 7,230 6,926 5.25 5.03 11 60 316

CAPITAL SALUD EPS S META OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              182 1,098 409 6.03 2.25 3 10 126

CAPITAL SALUD EPS S META ODONTOLOGIA GENERAL PRIMERA VEZ 5,398 8,514 5,754 1.58 1.07 27 82 5,392

CAPITAL SALUD EPS S META OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  833 15,568 9,488 18.69 11.39 4 20 265

CAPITAL SALUD EPS S META ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PRIMERA VEZ  586 6,890 3,557 11.76 6.07 5 30 176

CAPITAL SALUD EPS S META PEDIATRIA PRIMERA VEZ                                                               777 3,262 2,522 4.20 3.25 4 15 235

CAPITAL SALUD EPS S META UROLOGÍA PRIMERA VEZ  351 6,829 6,077 19.46 17.31 6 45 114

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ  13 303 255 23.31 19.62 27 70 84

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA CIRUGIA GENERAL PRIMERA VEZ  6 104 103 17.33 17.17 62 64 119

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  6 14 10 2.33 1.67 2 6 3,744

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  18 145 145 8.06 8.06 0 16 486

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              18 92 91 5.11 5.06 0 11 157

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA ODONTOLOGIA GENERAL PRIMERA VEZ 117 387 86 3.31 0.74 1 78 1,689

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  28 237 65 8.46 2.32 0 16 164

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PRIMERA VEZ  7 77 77 11.00 11.00 4 21 171

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA PEDIATRIA PRIMERA VEZ                                                               32 91 88 2.84 2.75 0 7 310

CAPITAL SALUD EPS S SOACHA UROLOGÍA PRIMERA VEZ  1 7 7 7.00 7.00 7 7 20

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ  2,980 31,749 58,068 10.65 19.49 77 396 2210

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL CIRUGIA GENERAL PRIMERA VEZ  2,415 14,019 5,892 5.80 2.44 98 249 3765

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  60,557 189,251 107,394 3.13 1.77 29 178 57588

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  6,056 33,048 19,668 5.46 3.25 26 185 13973

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              1,802 6,321 3,302 3.51 1.83 23 88 1468

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL ODONTOLOGIA GENERAL PRIMERA VEZ 36,503 113,040 61,761 3.10 1.69 29 228 27145

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  4,731 50,818 24,679 10.74 5.22 60 283 5936

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA PRIMERA VEZ  4,111 38,073 17,627 9.26 4.29 21 332 5062

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL PEDIATRIA PRIMERA VEZ                                                               8,135 30,274 17,815 3.72 2.19 7 105 6939

CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL UROLOGÍA PRIMERA VEZ  1,729 18,005 10,329 10.41 5.97 25 227 3114

NR/ No Reporta la Red Prestadora Dato para el servicio

LOS DATOS REGISTRADOS EN 0 CORRESPONDEN A NO REPORTE DE INFORMACION POR LA RED PRESTADORA 

TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA - REPORTE MAYO 2025

En el marco de lo establecido en la Resolución 1552 de 2013, por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 y 124 del Decreto Ley 019 de 2012, se publica la información correspondiente a los tiempos de espera de medicina especializada cuantificada con la metodología definida en el artículo 3° de

dicha resolución. La información debe mantenerse actualizada y  publicarse dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes en la página web de la EPS.

FECHA PUBLICACIÓN: 

MAYO - AÑO 2025
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EPS-S
DEPARTAMENTO - 

DISTRITO
TIPO DE CONSULTA

El número 

total de 

citas 

asignadas.

Sumatoria de la 

diferencia de 

días entre la 

fecha para la cual 

se asignó la cita 

y la fecha en la 

cual el usuario 

solicitó la cita.

Sumatoria de la 

diferencia de 

días entre la 

fecha para la cual 

se asignó la cita 

y la fecha para la 

cual el usuario 

solicitó le fuera 

asignada.

DIAS (Tiempo promedio de 

espera, según fecha en que se 

solicita la cita, sumatoria de la 

diferencia de días entre la 

fecha en que se asignó la cita 

y la fecha en la cual el usuario 

la solicitó (3.2) )

Tiempo promedio de espera, 

según fecha para la cual se 

solicita la cita, sumatoria de la 

diferencia de días entre la 

fecha para la cual se asignó la 

cita y la fecha para la cual el 

usuario solicitó le fuera 

asignada (3.3) / Número de 

citas asignadas (3.1).

MINIMO MAXIMO

Número de horas-

especialista, 

contratadas o 

disponibles para cada 

especialidad en el mes 

anterior a la 

cuantificación.

MACROPROCESO GESTIÓN DE LA CALIDAD

CAPITAL SALUD EPS-S
FORMATO REPORTE TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

PROCESO DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES


