
COD 1 2 3 4 5 7

CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CARDIOLOGÍA PRIMERA VEZ  2.179 21.824 15.042 10,02 6,90 9 217 2.305
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ CIRUGÍA GENERAL PRIMERA VEZ  2.111 10.957 6.290 5,19 2,98 40 193 3.462
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  48238 168035 86608 3,48 1,80 3 90 50.740
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  4.867 29.452 11.220 6,05 2,31 14 106 13.912
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              1.202 4.066 1.988 3,38 1,65 17 143 1.509
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ODONTOLOGÍA GENERAL PRIMERA VEZ 23.329 88.978 57.759 3,81 2,48 1 89 21.037
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  4.049 38.791 22.205 9,58 5,48 7 236 5.987
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGÍA PRIMERA VEZ  3.849 32.875 16.108 8,54 4,18 43 234 6.123
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ PEDIATRÍA PRIMERA VEZ                                                               5.921 28.067 15.459 4,74 2,61 1 101 6810
CAPITAL SALUD EPS S BOGOTÁ UROLOGÍA PRIMERA VEZ  1.802 10.334 6769 5,73 3,76 16 185 3.309
CAPITAL SALUD EPS S META CARDIOLOGÍA PRIMERA VEZ  150 766 183 5,11 1,22 5 32 118
CAPITAL SALUD EPS S META CIRUGÍA GENERAL PRIMERA VEZ  249 952 798 3,82 3,20 3 7 85
CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  14.145 23.177 14.332 1,64 1,01 25 75 8.344
CAPITAL SALUD EPS S META MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  1.643 7.713 3.162 4,69 1,92 7 28 398
CAPITAL SALUD EPS S META OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              185 805 219 4,35 1,18 5 19 242
CAPITAL SALUD EPS S META ODONTOLOGÍA GENERAL PRIMERA VEZ 4.412 9.092 4.706 2,06 1,07 24 72 4.565
CAPITAL SALUD EPS S META OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  907 13.777 912 15,19 1,01 3 45 253
CAPITAL SALUD EPS S META ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGÍA PRIMERA VEZ  501 7.698 1.076 15,37 2,15 8 24 177
CAPITAL SALUD EPS S META PEDIATRÍA PRIMERA VEZ                                                               822 3.126 1.026 3,80 1,25 6 19 272
CAPITAL SALUD EPS S META UROLOGÍA PRIMERA VEZ  318 8.545 8.487 26,87 26,69 10 39 150
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA CARDIOLOGÍA PRIMERA VEZ  25 940 968 37,60 38,72 12 81 64
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA CIRUGÍA GENERAL PRIMERA VEZ  22 812 810 36,91 36,82 9 17 96
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  4 3 2 0,75 0,50 0 2 2.027
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  31 305 20 9,84 0,65 5 14 399
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              27 122 21 4,52 0,78 2 11 98
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA ODONTOLOGÍA GENERAL PRIMERA VEZ 10 50 0 5,00 0,00 0 6 679
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  75 504 380 6,72 5,07 0 12 276
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGÍA PRIMERA VEZ  24 176 2 7,33 0,08 2 16 96
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA PEDIATRÍA PRIMERA VEZ                                                               61 334 0 5,48 0,00 1 12 259
CAPITAL SALUD EPS S SOACHA UROLOGÍA PRIMERA VEZ  10 86 40 8,60 4,00 6 29 121
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL CARDIOLOGÍA PRIMERA VEZ  2.354 23.530 16.193 10,00 6,88 26 330 2487
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL CIRUGÍA GENERAL PRIMERA VEZ  2.382 12.721 7.898 5,34 3,32 52 217 3643
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL MEDICINA GENERAL PRIMERA VEZ  62.387 191.215 100.942 3,06 1,62 28 167 61111
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL MEDICINA INTERNA PRIMERA VEZ  6.541 37.470 14.402 5,73 2,20 26 148 14709
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL OBSTETRICIA PRIMERA VEZ                                                              1.414 4.993 2.228 3,53 1,58 24 173 1849
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL ODONTOLOGÍA GENERAL PRIMERA VEZ 27.751 98.120 62.465 3,54 2,25 25 167 26281
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL OFTALMOLOGÍA PRIMERA VEZ  5.031 53.072 23.497 10,55 4,67 10 293 6516
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGÍA PRIMERA VEZ  4.374 40.749 17.186 9,32 3,93 53 274 6396
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL PEDIATRÍA PRIMERA VEZ                                                               6.804 31.527 16.485 4,63 2,42 8 132 7341
CAPITAL SALUD EPS S NACIONAL UROLOGÍA PRIMERA VEZ  2.130 18.965 15.296 8,90 7,18 32 253 3579

NR/ No Reporta la Red Prestadora Dato para el servicio
LOS DATOS REGISTRADOS EN 0 CORRESPONDEN A NO REPORTE DE INFORMACIÓN POR LA RED PRESTADORA 

TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA - REPORTE JULIO 2025

En el marco de lo establecido en la Resolución 1552 de 2013, por medio de la cual se reglamentan parcialmente los artículos 123 y 124 del Decreto Ley 019 de 2012, se publica la información correspondiente a los tiempos de espera de medicina especializada cuantificada con la metodología definida en el artículo 3° de dicha resolución. La información
debe mantenerse actualizada y  publicarse dentro de los primeros 10 días hábiles de cada mes en la página web de la EPS.

FECHA PUBLICACIÓN: 
JUNIO - AÑO 2025
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EPS-S
DEPARTAMENTO - 

DISTRITO
TIPO DE CONSULTA

El número 
total de 

citas 
asignadas.

Sumatoria de la 
diferencia de días 

entre la fecha 
para la cual se 

asignó la cita y la 
fecha en la cual el 
usuario solicitó la 

cita.

Sumatoria de la 
diferencia de días 

entre la fecha 
para la cual se 

asignó la cita y la 
fecha para la cual 
el usuario solicitó 
le fuera asignada.

DÍAS (Tiempo promedio de 
espera, según fecha en que se 
solicita la cita, sumatoria de la 

diferencia de días entre la fecha 
en que se asignó la cita y la 
fecha en la cual el usuario la 

solicitó (3.2) )

Tiempo promedio de espera, 
según fecha para la cual se 

solicita la cita, sumatoria de la 
diferencia de días entre la fecha 
para la cual se asignó la cita y la 

fecha para la cual el usuario 
solicitó le fuera asignada (3.3) / 

Número de citas asignadas 
(3.1).

MÍNIMO MÁXIMO

Número de horas-
especialista, contratadas 
o disponibles para cada 
especialidad en el mes 

anterior a la 
cuantificación.

MACROPROCESO GESTIÓN DE LA CALIDAD

CAPITAL SALUD EPS-S
FORMATO REPORTE TIEMPOS DE ESPERA DE MEDICINA ESPECIALIZADA

PROCESO DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES


